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           สังคมไทยในปจจุบัน ผูสูงอายุกำลังเผชิญกับการคุกคามจากการหลอกลวงผานส่ือยุคใหม 
สถานการณรุนแรงคลายกำลังอยูในภาวะสงคราม ผูสูงอายุจำนวนไมนอยสูญเสียทรัพยสินเงินทอง 
ประสบปญหาชีวิต เกิดความไมมั่นใจในตนเอง และเกิดความไมมั่นคงในการดำรงชีวิต 
           ICEM E-Bulletin ฉบับแรกน้ี เปนการเปดประเด็นสถานการณส่ือท่ีนำไปสูการถูกใชเปน
เครื่องมือหลอกลวงผูสูงอายุ ความรุนแรง ผลกระทบดานตางๆ และแนวทางการปองกันไมให
ตกเปนเหยื่อดวยการสรางการรูเทาทัน ทั้ง 4 บทความ กลั่นกรองและนำเสนอโดยนักวิชาการ
ศูนยวิชาการดานการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ ซึ่งทำงานวิจัยเกี่ยวกับผูสูงอายุกับการรูเทาทันสื่อ
มาอยางตอเนื่อง 
           งานเขียนของ นันทิยา ดวงภุมเมศ นำเสนอ “นิเวศสื ่อดิจิทัล” ซึ ่งทำใหเห็นภาพ
ความหลากหลายของสื่อที่มีทั้งสื่อดั้งเดิมและสื่อออนไลนใหม ที่มีผลกระทบในการสื่อสารตางกัน
และดวยเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความกาวหนาอยางมากทำใหเกิดการพัฒนาการนำเสนอ ประการ
สำคัญมีการปรับบทบาทผูรับสารมาเปนผูสงสารดวยการสรางเน้ือหาและสงผานชองทางการส่ือสาร
ดวยตนเอง ซึ่งในบทความของ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ ไดนำเสนอเปนความตอเนื่องใหเห็น
สถานการณของผูสูงอายุผูตกเปนเหยื่อของสื่อหลอกลวง และผลกระทบที่ผูสูงอายุไดรับเปน
ความสูญเสียทั้งทางรางกายและจิตใจเปน “สงครามใกลตัว” ที่มีความรุนแรงและเปนอันตราย
แกผูสูงอายุอยางมหันต การแกปญหาดังกลาวขางตน ธีรพงษ บุญรักษา เสนอใหใช “บุพนิมิต
แหงมรรค 7” เปนหลักธรรมในการพัฒนาตนเองในดานตางๆ อาทิ เปนผูมีแหลงขอมูล มีจิตใจ
รักในการเรียนรู  เชื ่อมั ่นในเหตุผลไมเชื ่องาย สามารถคิดวิเคราะห เปนตน ที ่ลวนนำมาสู
ความสามารถในการรูเทาทันสื่อ สุดทาย สิรินทร พิบูลภานุวัธน ไดเนนใหเห็นวา “สติ” คืออาวุธ
สำคัญท่ีผูสูงอายุจะใชเพ่ือตอสูกับการถูกหลอก รวมท้ังนำเสนอคาถารูทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทำ”
ซึ่งจะเปนเกราะคุมกันใหผูสูงอายุรอดพนจากการถูกหลอกลวงไดเปนอยางดี
            การสรางการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ เปนการสรางความมั่นคงในชีวิตใหแกผูสูงอายุ 
นับวาเปนงานที่ตองทำอยางจริงจังและตอเนื่อง เพื่อสรางภูมิคุมกันที่แข็งแกรงไมตกเปนเหยื่อ
ของสื่อ ที่มีการพัฒนาปรับเปลี่ยนไปอยางไมหยุดยั้งและในทุกเหลี่ยมมุม
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กับนิเวศสื่อดิจิทัล...
ปรากฎการณ์คู่ขนาน

สังคมสูงอายุไทย

สมรภูมิแห่ง
การบริโภคนิยม
นันทิยา ดวงภุมเมศ

           ระยะเวลาเพียงทศวรรษที ่ผ�านมา สังคมไทยได�
กลายเป�นสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ� (Complete Aged 
Society) โดยสัดส�วนผู�ท่ีมีอายุ 60 ป�ข้ึนไปมากถึงร�อยละ 20 
หรือประมาณกว�า 12 ล�านคนในป� 25641 ส�งผลให�ประเทศไทย
เป�นประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงโครงสร�างของประชากรสูงอายุ
รวดเร็วเป�นอันดับ 3 ของโลก2 พร�อมกับการคาดการณ�ของ 
UN ที่ว�าในทศวรรษหน�า (ป� 2574) สังคมไทยจะกลายเป�น
สังคมสูงอายุระดับสุดยอด (Super Aged Society) คือ 
จำนวนผู�สูงอายุไทยจะเพิ�มขึ ้นถึงร�อยละ 28 ของจำนวน
ประชากรทั้งหมด3 นั่นหมายความว�า ในคนไทยทุก ๆ 3 คน 
จะมีผู�สูงอายุ 1 คน ซ่ึงสัดส�วนน้ีดูจะไม�ห�างไกลจากความจริง
ในตอนนี ้เท�าใดนัก เพราะภาพที ่เราเริ �มคุ �นชินเมื ่อเราไป
ห�างสรรพสินค�า หรือ ตลาดนัด เราก็จะพบเห็นผู�สูงอายุ
มากมาย ทั้งที่เป�นผู�ขายและผู�ซื้อ อีกทั้งในบางสถานที่ยังมี



IC
EM

 E
-B

ul
le

tin
:  

02
1 กรมกิจการผูสูงอายุ. (2565). สถิติผูสูงอายุของประเทศไทย 77 จังหวัด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564, วันที่เขาถึงขอมูล 
1 มีนาคม 2565, แหลงที่มา https://www.dop.go.th/th/know/side/1/1/1099
2 HelpAge Asia (n.d.). “Situation of older people”, Ageing population in Thailand, Retrieved February 
1, 2022, from https://ageingasia.org/ageing-population-thailand/

3
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2562). การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย 
พ.ศ. 2553-2583 (ฉบับปรับปรุง). กรุงเทพฯ: สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.

4
 พิจิตรา สึคาโมโต. (2561). สื่อไทยในวิกฤต การเมืองเปลี่ยนผาน เทคโนโลยีปนปวน. กรุงเทพฯ: โครงการตำรา
คณะนิเทศศาตร. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

การจัดกิจกรรมเฉพาะเพื ่อผู�สูงอายุ เช�น ลานเล�นดนตรี
และขับร�องเพลงเก�าอารมณ�ประมาณเพลงที่ ใช�ประกวดใน
รายการ golden song ของช�องวัน 31 การสร�างสถานที่
ปฏิบัติธรรมสำหรับผู�พักอาศัยของคอนโดมิเนียม ชมรม
ผู �ส ูงอายุ หรือแม�กระทั ่งโรงเรียนผู �ส ูงอายุที ่ม ีจำนวน
เพิ�มขึ้นเรื่อย ๆ  
           ปรากฎการณคูขนานกับสังคมสูงอายุก็คือการเปลี่ยนแปลง
อยางพลิกผันของวงการส่ือท่ีเปนผลมาจากความกาวหนาของเทคโนโลยี
ดิจิทัล จึงทำใหเกิดการหลอมรวมสื่อดั ้งเดิม เชน วิทยุ โทรทัศน 
หนังสือพิมพ กับแพลทฟอรมออนไลน และในขณะเดียวกับก็เกิด
สื่อออนไลนใหมมากมาย ไมวาจะเปนโซเชียลมีเดียอยางเฟซบุก ยูทูป 
ทวิตเตอร อินสตาแกรม ติ๊กต็อก แอพพลิเคชั่นสนทนา เกมออนไลน 
แอพพลิเคชั่นขององคกร สินคา หรือบริการที่มีอยูอยางนับไมถวน 
จำนวนสื่อหลอมรวมและแพลทฟอรมออนไลนที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง 
สงผลใหนิเวศสื่อดิจิทัลในปจจุบันกลายเปนสมรภูมิที่มีการแขงขัน
อยางเขมขน เปนสงครามแพลทฟอรม ที่เอาชนะกันดวยความเร็ว 
ยอดผูชม การขยายเครือขาย เปนยุคที่อุตสาหกรรมสื่อถูกขับเคลื่อน
ดวยระบบเครือขาย หรือ “Economies of Networks” มากกวา
การขับเคลื ่อนดวยปริมาณผู ร ับสารจำนวนมากในลักษณะของ 
“Economies of Scale” อยางในอดีต4 ที่สำคัญ เสนแบงบทบาท
ระหวางผูสงสารกับผูรับสารน้ันมันไมชัดอีกตอไป เพราะภาพท่ีผูรับสาร
สามารถกลายมาเปนผูสรางและสงตอเนื้อหาเรื่องราวตาง ๆ (User
 Generated Content) และมีชองทางการสื่อสารเปนของตนเองนั้น
ปรากฎใหเห็นมากมายในปจจุบัน เขาทำนองที่วา เดี๋ยวนี้ใคร ๆ ก็เปน
ผูผลิตเนื้อหาและเปนเจาของชองทางในการสื่อสารได 



5 Jin, B. Kim, J. & Baumgartner, L. M. (2019). Informal learning of older adults in using mobile devices: A review of the literature. Adult Education Quarterly, 69(2), 121-141. 
6 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2565). ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.  
7 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน และสิรินทร พิบูลภานุวัธน. (2563). ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.  
.

           สมรภูมิรบของสื่อที่อยูในระบบนิเวศสื่อดิจิทัล ไดพุงเปา
ไปท่ีกลุมผูสูงอายุในฐานะลูกคา หรือ Potential Customer5 เพราะ
มีจำนวนมาก มีกำลังซื ้อ และที่สำคัญยังออนประสบการณกับ
กลยุทธของสื ่อออนไลน เนื ่องจากผู สูงอายุเติบโตมากับสื ่อใน
ยุคแอนะล็อกที่จำนวนสื่อมีไมมาก ความซับซอนมีไมเยอะ อีกทั้ง
ภาครัฐยังมีกลไกที ่สามารถคัดกรองขอมูลที ่ส ื ่อนำเสนอไดมี
ประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ผลการสำรวจลาสุด ช้ีใหเห็นวาผูสูงอายุ
ไทยใชสื่อออนไลนมากเปนอันดับสาม (รองจากสื่อโทรทัศนและ
ส่ือบุคคล)6 สวนหน่ึงนาจะเกิดจากการท่ีตองปรับตัวเขากับชีวิตวิถีใหม
ที่เกิดจากมาตรการเวนระยะทางสังคมเพื่อปองกันการแพรระบาด
ของโควิด 19 ตั้งแตปลายป 2563
           ผลพวงจากการสูรบของสื่อเพื่อเอาชนะใจลูกคาสูงอายุ 
ทำใหผูสูงอายุถูกกระตุนและโนมนาวใหเกิดความตองการในการ 

บริโภคสินคาและใชบริการท่ีบางคร้ังเกินจำเปน บางคร้ังเปนอันตราย 
บางคร้ังไมใชของท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงความอยากมีอยากไดเหลาน้ันทำให
เกิดการใชจายที่ฟุมเฟอย และทำใหผูสูงอายุตองตกอยูในวังวนของ
ลัทธิบริโภคนิยมอยางดิ้นไมหลุด หนทางที่จะทำใหผูสูงอายุหลุด
ออกจากวังวนน้ี กลายเปนผูชมขางสนามท่ีมองภาพการแขงขันของส่ือ
โดยไมไดรับบาดเจ็บ ก็คือ การเสริมพลังใหผูสูงอายุมีความสามารถ
ในการกล่ันกรองขอมูลขาวสารท่ีเปดรับจากส่ือตาง ๆ พรอม ๆ กับมี
ความเทาทันอารมณและความตองการของตนเอง (หรือกิเลส) ท่ีเกิด
จากการกระตุนของส่ือ ซ่ึงทำไดโดยการเช่ือมโยงแนวคิดการรูเทาทัน
ตนเอง (การมีสติ) กับการรูเทาทันส่ือ (การคิดวิเคราะหกอนตัดสินใจ) 
เขาดวยกัน เพ่ือทำใหการรูเทาทันส่ือเปนเร่ืองใกลตัวและสอดรับกับ
วิถีวัฒนธรรมท่ีผูสูงอายุไทยสามารถเช่ือมโยงไดงาย7  

ปริญญาเอก Journalism studies เนนดานสื่อและวัฒนธรรมศึกษา เปนนักวิจัยดานผูสูงอายุกับการรูทันสื่อ การสื่อสาร
และปรับตัวระหวางวัฒนธรรมของผูยายถิ่น การสื่อสารอัตลักษณของ LGBTQ+ และเปนอาจารยสอนแนวคิดและกลยุทธ
การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม ที่สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล มีความสนใจเรื่องการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม การสื่อสารระหวางวัย และมีมุมองตอผูสูงอายุที่ไมเอาอายุมาเปนตัวตัดสินแตใหความสำคัญ
กับศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 
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           เม่ือไมนานมาน้ีขาวสงครามรัสเซียกับยูเครน
กินพื้นที่ไมนอยทั้งในสื่อออฟไลนและสื่อออนไลน
ของเรา อยางที่ทราบกันดี สงครามเปนสิ่งเลวรายที่
ไมมีใครอยากใหเกิด เพราะสงครามไมเพียงสงผล
กระทบตอผูท่ีเก่ียวของ แตยังสงตอความสูญเสียไปยัง
ทุกภาคสวน ต้ังแตเศรษฐกิจจนถึงการใชชีวิตประจำวัน
ของคนทั ่วโลก ซึ ่งแนนอนวาหลายคนอาจจะมุ ง
ความสนใจไปท่ีสงครามระหวางประเทศเชนน้ี แตอาจ
หลงลืมไปวาในสังคมไทยเรานั้นเองก็กำลังมีการกอ
สงครามจากสื่อบางกลุมที่เคลือบแฝงอยูรอบ ๆ ตัว
พวกเราเชนเดียวกัน จากการรายงานขาวจากท้ังส่ือหลัก 
สื่อรอง รวมถึงที่พบเห็นจากประสบการณคนใกลชิด 
จะเห็นไดวา ขณะนี้มีผูไมประสงคดีบางกลุมพยายาม 

ใชสื ่อเปนเครื ่องมือกอการรายไมเวนแตละวัน 
ซึ่งแนนอนวาที่ใดมีสงคราม ที่นั่นยอมตามมาดวย
ความสูญเสีย และกลุมที่ไดรับความเสียหายอยาง
นาตกใจนั้นก็คือ กลุมผูสูงอายุ
           สมรภูมิรบที่เกิดขึ้นใกลตัวเรานั้น ไมใช
สงครามที่ตอสูกันดวยอาวุธนิวเคลียร หรือพลกำลัง
ทหาร แตกลับเปนการตอสูโดยใช “ขอมูลขาวสาร” 
เปนขีปนาวุธ ซึ่งหากมองจากภาพรวมของสังคม
สมัยนี้ สื่อเกา (ทีวี วิทยุ หนังสือพิมพ) กลับดูไม
นากลัวเทากับพวกสื่อใหม หรือพวกสื่อจากสังคม
ออนไลน เชน ไลน เฟซบุค อินสตราแกรม หรือ 
ทวิตเตอร เพราะเปนส่ือท่ีผูคนสามารถเขาถึงไดงาย
และรวดเร็วเพียงแคมีโทรศัพทมือถือหนึ่งเครื่อง  

และอินเทอรเน็ต รวมถึงยังสามารถแชรตอไปยังผูอ่ืน
ไดอยางทันทีโดยอาจจะขาดความยั้งคิดหรือไมระวัง 
แตเดี๋ยวกอน อยาเพิ่งประมาทขาวสารจากสื่อเกา 
เนื่องจากเปนสื่อที่ผูคนในสังคมสวนใหญ รวมไปถึง
กลุมผูสูงอายุมักจะเชื่อโดยขาดการใชวิจารณญาณ 
เพราะเช่ือไปแลววา ขาวใดก็ตามท่ีถูกรายงานโดยส่ือ
เหลานี้มักเปนขอมูลที่เชื่อถือได
           แมวาจะมีการรายงานผลลบที่เกิดจากสื่อ
ลวงอยูเนืองๆ แตก็ยังพบเห็นผูที่ไดรับความสูญเสีย
จากส่ืออยูอยางตอเน่ือง และผูสูงอายุก็มักจะถูกมุงเปา
และตกเปนเหยื่อจากกลุมคนที่พยายามใชสื่อเปน
เครื ่องมือ จากผลสำรวจสถานการณการใชส ื ่อ
และผลกระทบจากการบริโภคสื ่อของโครงการฯ

สื่อหลอกสื่อลวง

ก่อความสูญเสียในสังคมสูงอายุไทย
สงครามใกล้ตัว 
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เมื ่อป 25641 ที ่ผานมา พบวา ผู สูงอายุไทยเกิด
ความสูญเสียจากการเสพสื่อประเภทตางๆ ซึ่งไมใช
เพียงแคการสูญเสียเงินทอง หรือของนอกกายเทาน้ัน 
แตยังสูญเสียทั้งสุขภาพทางจิตใจและทางกายภาพ
อีกดวย ซ่ึงบางคนถึงข้ันส้ินเน้ือประดาตัว และบางคน
ถึงขั้นสูญเสียคนที่เรารักอยางไมมีวันหวนกลับ
           ส่ิงท่ีจะทำใหเราตระหนักถึงภัยจากสงคราม
สื่อลวงไดดีที่สุดก็คงจะหนีไมพน การรับฟงขาวสาร
จากส่ือตางๆ และประสบการณท้ังโดยตรงและโดยออม 
หลายทานอาจจะพอจำขาวท่ีผูสูงอายุถูกหลอกยืมเงิน
จากขาราชการสาว ซึ่งมีมูลคาความเสียหายมากถึง 
30 ลานบาท เมื่อปลายป 25642 ที่ผานมาได และ
นี่เปนตัวอยางของการสูญเสียทรัพยที่เกิดจากการ

เช่ือส่ือบุคคล ซ่ึงเปนประเภทส่ือท่ีสรางความสูญเสีย
ใหแกผูสูงอายุมากที่สุด หรือหากพูดถึงเรื่องของ
สุขภาพ ก็คงไมพนเรื่องของการแชรขาวลวงในชวง
การแพรระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID-19) ไมวา
จะเปนการแอบอางโดยใชชื ่อของบุคลากรทาง
การแพทยที่นาเชื่อถือก็ดี หรืออางถึงองคกรอนามัย
ตาง ๆ ทำทีออกมาแนะนำวิธีตานทานเชื้อโควิด 19 
ดวยการดื่มน้ำอุนผสมเกลือ น้ำตมกระเทียม และ
น้ำมะนาว3 เปนตน ซ่ึงคนท่ีสงตอขาวพวกน้ีมาใหกับ
เราก็ไมใชใครที่ไหน คือ พอ แม ญาติผูใหญสูงวัย
ที่บานเรานั่นเอง
           จึงเปนเรื่องที่นาแปลกใจไมนอยที่ผูคนใน
สังคมสวนใหญ โดยเฉพาะผูสูงอายุ มักจะคลอยตาม

พวกขาวลวงเหลานี้อยางงายดาย ซึ่งหากไมเกิดขึ้น
กับตัวหรือเห็นกับตา ก็อาจจะยังไมตระหนักถึงภัยราย
ที่แฝงมากับสื่อมากเพียงพอได ปญหานี้จึงเปนเรื่อง
สำคัญที่ทุกคน ไมวาจะคนใกลชิด ครอบครัว ญาติ
มิตรสหาย หนวยงานที่รับผิดชอบ และประชาชน
ในสังคมตองรวมมือรวมใจกันหยุดยั้งความสูญเสีย
ที่นับวันจะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ แลวมาเปลี่ยน
สมรภูมิสื ่อนี ้ใหเปนเขตปลอดภัยไรขาวลวงเพื ่อ
ความสงบสุขในสังคม

1 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2564). โครงการการขยายผลหลักสูตรวัยเพชรรูทันสื่อและการสำรวจสถานการณและผลกระทบจากการบริโภคสื่อ
ของผูสูงอายุไทย. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.
2 กรุงเทพธุรกิจ. (2564). ขรก.สาวหลอกชาวบาน-ผูสูงอายุ 30 ลาน ตร.ลาตัวแมชิงลาออก ออกหมายเรียกจอหมายจับ, วันที่เขาถึงขอมูล 21 เมษายน 2565, แหลงที่มาhttps://www.bangkokbiznews.com/news/969708
3 ศูนยตอตานขาวปลอมประเทศไทย (2564). ดื่มน้ำมะนาวผสมเกลือเปนวิธีฆาเชื้อไวรัสโควิด-19, วันที่เขาถึงขอมูล 21 เมษายน 2565, แหลงที่มา https://www.antifakenewscenter.com/ผลิตภัณฑสุขภาพ/ขาวปลอม-อยาแชร-
ดื่มน้ำมะนาวผสมเกลือเปนวิธีฆาเชื้อไวรัสโควิด-19/ 
  
.

ปริญญาโทสาขาภาษาและการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม จากสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล 
ปจจุบันเปนอาจารยในสาขาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ควบคูไปกับการเปนนักวิจัยในกลุมการสื่อสารเพื่อการพัฒนา และมีประสบการณทำงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและการรู
เทาทันสื่อมาเปนระยะเวลามากกวา 3 ป ดวยความคิดที่วา “รวมกันขับเคลื่อนผูสูงอายุไทย
สูภาวะพฤฒพลัง”

About Me

อาจารย์วราภรณ์ สืบวงศ์สุวรรณ์

IC
EM

 E
-B

ul
le

tin
:  

05



ธีรพงษ� บุญรักษา

           ผลการวิจัยสถานการณ�การเป�ดรับสื่อและผลกระทบจากการเป�ดรับสื่อของผู�สูงอายุในสังคมไทย1 ได�ชี้ ให�เห็น
ว�าผู�สูงอายุไทยในยุคดิจิทัลนี้ มีการเป�ดรับสื่อในปริมาณค�อนข�างมากในแต�ละวัน ไม�ว�าจะเป�น โทรทัศน� สื่อบุคคลและ
สื่อออนไลน� ผลการวิจัยยังแสดงให�เห็นว�าผู�สูงอายุจำนวนไม�น�อยตกเป�นเหยื่อของการหลอกลวงผ�านสื่อประเภทต�าง ๆ 
จนทำให�ความสูญเสีย การหลอกลวงที่หลากหลายรูปแบบทั้งการโน�มน�าวหลอกลวง การแอบอ�างบุคคลหรือองค�กร
ที่มีชื่อเสียงเพื่อสร�างความน�าเชื่อถือ การสร�างเรื่องเท็จ เป�นต�น จึงเปรียบเทียบขีปนาวุธที่พุ�งเข�าจู�โจมผู�สูงอายุในสังคม
ไทยอย�างไม�ขาดสาย การเสริมสร�างสมรรถนะให�ผู�สูงอายุมีความรู�เท�าทันสื่อ เพื่อเป�นเกราะคุ�มกัยให�แก�ผู�สูงอายุไทย
รอดพ�นจากการหลอกลวงผ�านสื่อ จึงมีความสำคัญและจำเป�นอย�างยิ�งในสถานการณ�ป�จจุบัน

           สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาวถึง “บุพนิมิตแหงมรรค 7” วาเปนหลักธรรมที่แสดงถึงความพรอมของมนุษย
ในการเขาสูอริยมรรค2 ซ่ึงเปนทางท่ีทำใหมนุษยสามารถพัฒนาจิตไปสูการพนทุกขได ทำใหเปล่ียนจากความไมรู เปนความรูแจง ท่ีปราศจาก
อวิชชารอดพนจากกิเลสทั้งปวง หลักธรรมนี้จึงเหมาะสำหรับผูที่ตองการพัฒนาตนเองใหเกิดสมรรถนะในการเรียนรู เพื่อสรางปญญาและ
ดำเนินชีวิตที่ดีงาม เปรียบเสมือนเกราะกันภัยที่นำพาผูสูงอายุใหรอดพนจากภัยอันตรายที่เขามาจูโจมตอจิตใจของผูสูงอายุ ประกอบดวย 
7 ประการ3 ดังนี้ 

บุพนิมิตแห�งมรรค : 

MEDIA LITERACY

หลักธรรมเพ�่อสร�างเกราะคุ�มกันภัย
ของผู�สูงอายุรู�ทันสื่อ
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1  นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน, และวราภรณ สืบวงคสุวรรณ. 
(2565).  ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. 
สำนักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ.
2 พระเทพเวที. (ประยุทธ ปยุตฺโต). (2533). รุงอรุณของการศึกษา. พิมพครั้งที่ 4. เชียงราย: สหธรรมิกเชียงราย.
3 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2558). พจนานุกรมพุทธศาตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งที่ 30.  กรุงเทพฯ: 
สำนักพิมพผลิธัมม.

                   กัลยาณมิตตา คือ คำสอนของผูรู หรือแหลงความรู
ที่ถูกตอง ผูสูงอายุที่มีกัลยาณมิตตา จึงมีเปนผูที่มีแหลงขอมูล มีผูรู 
ใหคำแนะนำ เสนอแนะในการเลือกเปดรับส่ือท่ีนาเช่ือถือ การวินิจฉัย
และการนำสารสนเทศไปใชประโยชน เพื่อการตัดสินใจที่เหมาะสม 
                   สีลสัมปทา คือ ความสามารถในการจัดการพฤติกรรม
ของตนใหอยูในสังคมไดอยางสันติสุข ไมเบียดเบียน ประทุษรายตนเอง 
และผูอื่น ผูสูงอายุที่มีสีลสัมปทา จึงเปนผูที่มีความสามารถในการ
วางแผน มีระเบียบวินัย ควบคุมพฤติกรรมของตนในการเปดรับสื่อ
ที่มีประโยชน ไมหลงเพลิดเพลินไปกับสื่อที่หลอกลวง หรือไรสาระ
รวมถึงแสดงพฤติกรรมและส่ือสารท่ีมุงสงเสริมการอยูรวมกันกับผูคน
รอบขาง เชน การสงตอขอมูลท่ีเปนประโยชน การตักเตือนผูอ่ืนท่ีหลง
ไปกับขอมูลเท็จ เปนตน 
                   ฉันทสัมปทา คือ แรงจูงใจใฝเรียนรู ใฝสรางสรรค 
ผูสูงอายุที่มีฉันทสัมปทา จึงเปนผูสูงอายุที่มีจิตใจ รักในการเรียนรู 
ชอบการคนควา วิจัย เพ่ือคนหาความจริง ตรวจสอบขอเท็จจริงของ
ขอมูลกอนตัดสินใจเสมอ
                   อัตตสัมปทา คือ ความมุงมั่นพัฒนาตนเองใหเต็ม
ศักยภาพ ผูสูงอายุท่ีมีอัตตสัมปทา จึงเปนผูสูงอายุท่ีพยายามปรับปรุง
พัฒนาตนเองใหมีทักษะในการรูเทาทันสื่ออยูเสมอ พรอมแกไข
ขอบกพรองทั้งดานพฤติกรรม
                   ทิฏฐิสัมปทา คือ มีทัศนคติ ความคิดเห็น คานิยมที่ 

ปริญญาเอกดานบริหารธุรกิจ เนนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในองคกร เปนนักวิจัยดาน
ผูสูงอายุกับการรูทันส่ือ สมรรถนะดานวัฒนธรรม
เพื่อแกไขปญหาดานแรงงานขามชาติ และเปน
อาจารย สอนในสาขาการส ื ่อสารระหว าง
วัฒนธรรมเพื ่อการบริหาร มีความสนใจดาน
พุทธศาสนากับการพัฒนามนุษยและองคกร 
มีความเชื่อวาการสื่อสารเปนเครื่องมือสำคัญ
ในการพัฒนาความสุขของมนุษย และสราง
สันติภาพใหแกสังคม

About Me

ผศ. ดร.ธีรพงษ์ บุญรักษา

01

02


ถูกตอง ผูสูงอายุท่ีมีทิฏฐิสัมปทา จึงเปนผูมีความเช่ือม่ันในเหตุและผล 
ไมหลงเชื ่องาย ไมงมงาย และมีความรู อยางถูกตอง รู เทาทัน
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
                   อัปปมาทสัมปทา คือ มีความไมประมาท มีสติรูตัว
ตลอดเวลา ผูสูงอายุที่มีอัปปมาทสัมปทา จึงเปนผูมีสติสัมปชัญญะ 
หมั่นสำรวจความคิดความเห็นของตนเสมอไมใหถูกกิเลสครอบงำ 
จนยับยั้งการกระทำไดอยางทันทวงที และมีความกระตือรือรน 
ไมประมาทในการคนควาหาขอเท็จจริงที่ทันสมัยอยูเสมอ 
                   โยนิโสมนสิการสัมปทา คือ ความสามารถในการคิด 
พิจารณา และแกไขปญหาอยางเปนระบบ  ผูสูงอายุที่มีโยนิโสมนสิ
การสัมปทา จึงเปนผูที ่มีความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ สามารถประเมินคุณคาที่แทจริง 
ไมหลงไปกับส่ิงสมมุติหรือคุณคาเทียม มีความสามารถในการคนควา
หาความรูและความจริงไดดวยตนเอง
           สมรรถนะท้ัง 7 ประการน้ี จึงเสมือนเปนท้ังเกราะคุมกันภัย
คุกคามจากขอมูลเท็จท่ีผูสูงอายุรับมาจากส่ือตาง ๆ และยังเปนเกราะ
คุมกันกิเลสท่ีซอนตัวอยูภายในจิตใจไดอีกดวย ซ่ึงหากผูสูงอายุมีเกราะ
คุมกันภัยจากหลักธรรมน้ีแลว นอกจากจะชวยตนเองใหไมตกเปนเหย่ือ
ของขอมูลเท็จ ยังชวยเสริมสรางเกราะกันภัยใหกับผูคนรอบขาง
และสังคมไทยใหกลายเปนสังคมแหงความไมประมาทไดในอนาคต 
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สิรินทร พิบูลภานุวัธน�

ด�านการรู�ทันสื่อ

           กองกำลังข�าวลวงบุกโจมตีด�วยอาวุธวิถี ใกล�ขึ้นทุกที โดยในป�จจุบันเราจะพบว�า 9 ใน 10 คนที่คุยด�วยล�วนมี
ประสบการณ�ถูกหลอก ซึ่งบางคนก็ตกเป�นเหยื่อได�รับความเสียหาย บางคนไหวตัวทัน แต�สำหรับสังคมผู�สูงอายุของไทย
มีผลสำรวจ1 พบว�าในป� 2564 ผู�สูงอายุถึงร�อยละ 16 เสียรู� เสียเงิน เสียความรู�สึกจากการหลงเชื่อข�อมูลอันเป�นเท็จ 
และจากการสัมภาษณ�พูดคุยพบว�าผู�สูงอายุบางคนถึงขั้นคิดสั้นจะจบชีวิตตัวเองเพราะตกเป�นเหยื่อข�าวลวง ในสถานการณ�
สงครามข�าวลวงเช�นนี้จึงเป�นช�วงเวลาสำคัญที่ต�องเร�งเสริมพลังและส�งอาวุธให�ผู�สูงอายุไว�ป�องกันตัว

           จากการทำงานดานการรูเทาทันสื่อกับผูสูงอายุมาอยางตอเนื่อง พบวา สถานการณที่เกิดขึ้นกับผูสูงอายุเมื่อขอมูลขาวสารตาง ๆ 

มาถึงตัว หากเปนขอมูลที่กำลังเปนที่สนใจของตัวเองอยูแลว เชน ของที่กำลังอยากได เรื่องที่กำลังอยากรูหรือเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับ

คนใกลชิด เชน ลูก หลาน ผูสูงอายุจะเปดรับขอมูลดังกลาวโดยงายไมลังเล ซ่ึงเปนชองทางใหผูไมหวังดีแสวงหาผลประโยชนโดยใชเทคโนโลยี

ของส่ือตางๆ ท้ังส่ือเกาอยางโทรทัศน วิทยุ ส่ิงพิมพ และส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ต ยูทูป ไลน เฟซบุก สงขอมูลเท็จหรือบิดเบือนขอมูล (mis/

disinformation) มาคุกคามทำรายผูสูงอายุได 

เหตุการณ�เร��มเปลี่ยนแปลง

แนวรบ
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           อาวุธสำคัญที่ผู สูงอายุตองมีพรอมในการตอสูกับขอมูล
ปลอมและขาวลวงคือ “สติ” การมีสติจะชวยยับย้ังใหผูสูงอายุคอย ๆ
คิด คอย ๆ อาน คอย ๆ ทำความเขาใจขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับมา สติ 
จะชวยใหมีเวลาทบทวนตัวเองวากำลังถูกโนมนาวดวยคุณสมบัติ
บางอยางของสื่อ สติ จะชวยใหเห็นเปาหมายและวิธีการของสื่อ
ไดชัดขึ้น พลังของสติจะทำใหเกิดปญญาพิจารณาไดวาจะตอบโต
กับขอมูลเหลานั้นอยางไร
           สติ สามารถฝกฝนใหเกิดขึ้นไดอยางแข็งแกรงไมตางจาก
การฝกอาวุธเพื่อพรอมรบ การฝกสติอยางงายคือการจดจออยูกับ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง โครงการวิจัยฯ2 จึงคิดคนคาถารูทันส่ือ “หยุด คิด ถาม 
ทำ” เปนเครื่องมือสำคัญที่จะชวยผูสูงอายุใหมีสติเมื่อตองรับมือ
กับขอมูลตาง ๆ การตั้งสติเปนสวนสำคัญของคาถารูทันสื่อที่แฝง
ความหมายอยูในคาถาทุกคำคือ “หยุด” หยุดเพื ่อยับยั ้งตั ้งสติ 
หยุดเพื่อประวิงเวลาใหไดคิด “คิด” มีสติทบทวนตนเองวาขอมูล
ที่ไดรับเกี่ยวของกับตัวเองอยางไร “ถาม” ตั้งสติหาขอมูลเพิ่มเติม
ใหรอบคอบกอนตัดสินใจ และเมื่อผานกระบวนการของการ หยุด 
คิด และถาม อยางมีสติแลว ก็จะเกิดปญญาในการ “ทำ” หรือ

1 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2564). โครงการการขยายผลหลักสูตรวัยเพชรรูทันสื่อและการสำรวจสถานการณและผลกระทบจากการบริโภคสื่อของ
ผูสูงอายุไทย. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ. 
2 สิรินทร พิบูลภานุวัธน, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, และ นันทิยา ดวงภุมเมศ. (2562). โครงการสูงวัยไมเสพสื่ออยางสุมเสี่ยง สรางนักสื่อสารสุขภาวะที่รูเทาทันสื่อและสารสนเทศ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพ. 

จัดการกับขอมูลที่ไดรับมาอยางเหมาะสม
           คาถารูทันส่ือ หยุด คิด ถาม ทำ ถูกถายทอดไปยังผูสูงอายุ
จำนวนมากในชวงเวลาท่ีผานมา ผานทางนักส่ือสารสุขภาวะวัยเพชร 
(นสส.วัยเพชร) ทั้ง 5 ภูมิภาคของประเทศ ผาน “หลักสูตรวัยเพชร
รู ทันสื ่อ” ที ่จัดอบรมในโรงเรียนผูสูงอายุ ผานสปอตวิทยุ แจก
สติกเกอร และลาสุดเปนเกมออนไลน หยุด คิด ถาม ทำ ที่ผูสูงอายุ
สามารถดาวนโหลดมาเรียนรูและฝกฝนไดดวยตนเองในโทรศัพท
มือถือหรือแท็บเล็ต 
           จากการเสริมพลังสติและสงอาวุธ หยุด คิด ถาม ทำ ใหกับ
ผูสูงอายุผานชองทางตางๆ อยางตอเน่ือง  ผูสูงอายุท่ีใชคาถารูทันส่ือ 
หยุด คิด ถาม ทำ ในการรับขอมูลขาวสาร สามารถปองกันตัวเอง
จากการถูกหลอกขายของ ไมซื้อของที่ไมมีคุณภาพหรือไมจำเปน 
ปองกันตัวเองจากการเปนเหยื ่อ ไมสงขอมูลลูกโซอันเปนเท็จ 
ปองกันตัวเองจากความใจออน ไมทำบุญโดยไมตรวจสอบที่มาที่ไป
เห็นไดวาในสงครามขาวสารท่ีเต็มไปดวยขอมูลอันเปนเท็จหรือขอมูล
ที่บิดเบือนนี้ แนวรบดานการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุเหตุการณเริ่ม
เปลี่ยนแปลง

หยุด
Stop

คิด
Think

ถาม
Ask

ทำ
Act

คาถา
รู้ทันสื่อ

ปริญญาเอกดานการสื่อสารระหวางบุคคล 
เปนนักวิจัยดานผูสูงอายุกับการรูทันสื่อ 
การสืบสานสื่อพื้นบาน ภูมิปญญาทองถิ่น 
และการทองเที่ยวชุมชน และเปนอาจารย
สอนดานการสื ่อสารในสังคมผสมผสาน 
ที่สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีความสนใจเรื ่อง
ประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรม และ
เชื่อวาผูสูงอายุทุกคนคือปูชนียบุคคลที่มี
สวนสรางสังคมที่เปนอยูในปจจุบัน
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