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           สังคมไทยในปจจุบัน ผูสูงอายุกำลังเผชิญกับการคุกคามจากการหลอกลวงผานส่ือยุคใหม 
สถานการณรุนแรงคลายกำลังอยูในภาวะสงคราม ผูสูงอายุจำนวนไมนอยสูญเสียทรัพยสินเงินทอง 
ประสบปญหาชีวิต เกิดความไมมั่นใจในตนเอง และเกิดความไมมั่นคงในการดำรงชีวิต 
           ICEM E-Bulletin ฉบับแรกน้ี เปนการเปดประเด็นสถานการณส่ือท่ีนำไปสูการถูกใชเปน
เครื่องมือหลอกลวงผูสูงอายุ ความรุนแรง ผลกระทบดานตางๆ และแนวทางการปองกันไมให
ตกเปนเหยื่อดวยการสรางการรูเทาทัน ทั้ง 4 บทความ กลั่นกรองและนำเสนอโดยนักวิชาการ
ศูนยวิชาการดานการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ ซึ่งทำงานวิจัยเกี่ยวกับผูสูงอายุกับการรูเทาทันสื่อ
มาอยางตอเนื่อง 
           งานเขียนของ นันทิยา ดวงภุมเมศ นำเสนอ “นิเวศสื ่อดิจิทัล” ซึ ่งทำใหเห็นภาพ
ความหลากหลายของสื่อที่มีทั้งสื่อดั้งเดิมและสื่อออนไลนใหม ที่มีผลกระทบในการสื่อสารตางกัน
และดวยเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีความกาวหนาอยางมากทำใหเกิดการพัฒนาการนำเสนอ ประการ
สำคัญมีการปรับบทบาทผูรับสารมาเปนผูสงสารดวยการสรางเน้ือหาและสงผานชองทางการส่ือสาร
ดวยตนเอง ซึ่งในบทความของ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ ไดนำเสนอเปนความตอเนื่องใหเห็น
สถานการณของผูสูงอายุผูตกเปนเหยื่อของสื่อหลอกลวง และผลกระทบที่ผูสูงอายุไดรับเปน
ความสูญเสียทั้งทางรางกายและจิตใจเปน “สงครามใกลตัว” ที่มีความรุนแรงและเปนอันตราย
แกผูสูงอายุอยางมหันต การแกปญหาดังกลาวขางตน ธีรพงษ บุญรักษา เสนอใหใช “บุพนิมิต
แหงมรรค 7” เปนหลักธรรมในการพัฒนาตนเองในดานตางๆ อาทิ เปนผูมีแหลงขอมูล มีจิตใจ
รักในการเรียนรู  เชื ่อมั ่นในเหตุผลไมเชื ่องาย สามารถคิดวิเคราะห เปนตน ที ่ลวนนำมาสู
ความสามารถในการรูเทาทันสื่อ สุดทาย สิรินทร พิบูลภานุวัธน ไดเนนใหเห็นวา “สติ” คืออาวุธ
สำคัญท่ีผูสูงอายุจะใชเพ่ือตอสูกับการถูกหลอก รวมท้ังนำเสนอคาถารูทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทำ”
ซึ่งจะเปนเกราะคุมกันใหผูสูงอายุรอดพนจากการถูกหลอกลวงไดเปนอยางดี
            การสรางการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ เปนการสรางความมั่นคงในชีวิตใหแกผูสูงอายุ 
นับวาเปนงานที่ตองทำอยางจริงจังและตอเนื่อง เพื่อสรางภูมิคุมกันที่แข็งแกรงไมตกเปนเหยื่อ
ของสื่อ ที่มีการพัฒนาปรับเปลี่ยนไปอยางไมหยุดยั้งและในทุกเหลี่ยมมุม
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กับนิเวศสื่อดิจิทัล...
ปรากฎการณ์คู่ขนาน

สังคมสูงอายุไทย

สมรภูมิแห่ง
การบริโภคนิยม
นันทิยา ดวงภุมเมศ

           ระยะเวลาเพียงทศวรรษที ่ผ�านมา สังคมไทยได�
กลายเป�นสังคมสูงอายุโดยสมบูรณ� (Complete Aged 
Society) โดยสัดส�วนผู�ท่ีมีอายุ 60 ป�ข้ึนไปมากถึงร�อยละ 20 
หรือประมาณกว�า 12 ล�านคนในป� 25641 ส�งผลให�ประเทศไทย
เป�นประเทศท่ีมีการเปล่ียนแปลงโครงสร�างของประชากรสูงอายุ
รวดเร็วเป�นอันดับ 3 ของโลก2 พร�อมกับการคาดการณ�ของ 
UN ที่ว�าในทศวรรษหน�า (ป� 2574) สังคมไทยจะกลายเป�น
สังคมสูงอายุระดับสุดยอด (Super Aged Society) คือ 
จำนวนผู�สูงอายุไทยจะเพิ�มขึ ้นถึงร�อยละ 28 ของจำนวน
ประชากรทั้งหมด3 นั่นหมายความว�า ในคนไทยทุก ๆ 3 คน 
จะมีผู�สูงอายุ 1 คน ซ่ึงสัดส�วนน้ีดูจะไม�ห�างไกลจากความจริง
ในตอนนี ้เท�าใดนัก เพราะภาพที ่เราเริ �มคุ �นชินเมื ่อเราไป
ห�างสรรพสินค�า หรือ ตลาดนัด เราก็จะพบเห็นผู�สูงอายุ
มากมาย ทั้งที่เป�นผู�ขายและผู�ซื้อ อีกทั้งในบางสถานที่ยังมี
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1 กรมกิจการผูสูงอายุ. (2565). สถิติผูสูงอายุของประเทศไทย 77 จังหวัด ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2564, วันที่เขาถึงขอมูล 
1 มีนาคม 2565, แหลงที่มา https://www.dop.go.th/th/know/side/1/1/1099
2 HelpAge Asia (n.d.). “Situation of older people”, Ageing population in Thailand, Retrieved February 
1, 2022, from https://ageingasia.org/ageing-population-thailand/

3
 สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2562). การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย 
พ.ศ. 2553-2583 (ฉบับปรับปรุง). กรุงเทพฯ: สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.

4
 พิจิตรา สึคาโมโต. (2561). สื่อไทยในวิกฤต การเมืองเปลี่ยนผาน เทคโนโลยีปนปวน. กรุงเทพฯ: โครงการตำรา
คณะนิเทศศาตร. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.

การจัดกิจกรรมเฉพาะเพื ่อผู�สูงอายุ เช�น ลานเล�นดนตรี
และขับร�องเพลงเก�าอารมณ�ประมาณเพลงที่ ใช�ประกวดใน
รายการ golden song ของช�องวัน 31 การสร�างสถานที่
ปฏิบัติธรรมสำหรับผู�พักอาศัยของคอนโดมิเนียม ชมรม
ผู �ส ูงอายุ หรือแม�กระทั ่งโรงเรียนผู �ส ูงอายุที ่ม ีจำนวน
เพิ�มขึ้นเรื่อย ๆ  
           ปรากฎการณคูขนานกับสังคมสูงอายุก็คือการเปลี่ยนแปลง
อยางพลิกผันของวงการส่ือท่ีเปนผลมาจากความกาวหนาของเทคโนโลยี
ดิจิทัล จึงทำใหเกิดการหลอมรวมสื่อดั ้งเดิม เชน วิทยุ โทรทัศน 
หนังสือพิมพ กับแพลทฟอรมออนไลน และในขณะเดียวกับก็เกิด
สื่อออนไลนใหมมากมาย ไมวาจะเปนโซเชียลมีเดียอยางเฟซบุก ยูทูป 
ทวิตเตอร อินสตาแกรม ติ๊กต็อก แอพพลิเคชั่นสนทนา เกมออนไลน 
แอพพลิเคชั่นขององคกร สินคา หรือบริการที่มีอยูอยางนับไมถวน 
จำนวนสื่อหลอมรวมและแพลทฟอรมออนไลนที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง 
สงผลใหนิเวศสื่อดิจิทัลในปจจุบันกลายเปนสมรภูมิที่มีการแขงขัน
อยางเขมขน เปนสงครามแพลทฟอรม ที่เอาชนะกันดวยความเร็ว 
ยอดผูชม การขยายเครือขาย เปนยุคที่อุตสาหกรรมสื่อถูกขับเคลื่อน
ดวยระบบเครือขาย หรือ “Economies of Networks” มากกวา
การขับเคลื ่อนดวยปริมาณผู ร ับสารจำนวนมากในลักษณะของ 
“Economies of Scale” อยางในอดีต4 ที่สำคัญ เสนแบงบทบาท
ระหวางผูสงสารกับผูรับสารน้ันมันไมชัดอีกตอไป เพราะภาพท่ีผูรับสาร
สามารถกลายมาเปนผูสรางและสงตอเนื้อหาเรื่องราวตาง ๆ (User
 Generated Content) และมีชองทางการสื่อสารเปนของตนเองนั้น
ปรากฎใหเห็นมากมายในปจจุบัน เขาทำนองที่วา เดี๋ยวนี้ใคร ๆ ก็เปน
ผูผลิตเนื้อหาและเปนเจาของชองทางในการสื่อสารได 



5 Jin, B. Kim, J. & Baumgartner, L. M. (2019). Informal learning of older adults in using mobile devices: A review of the literature. Adult Education Quarterly, 69(2), 121-141. 
6 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2565). ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.  
7 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน และสิรินทร พิบูลภานุวัธน. (2563). ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.  
.

           สมรภูมิรบของสื่อที่อยูในระบบนิเวศสื่อดิจิทัล ไดพุงเปา
ไปท่ีกลุมผูสูงอายุในฐานะลูกคา หรือ Potential Customer5 เพราะ
มีจำนวนมาก มีกำลังซื ้อ และที่สำคัญยังออนประสบการณกับ
กลยุทธของสื ่อออนไลน เนื ่องจากผู สูงอายุเติบโตมากับสื ่อใน
ยุคแอนะล็อกที่จำนวนสื่อมีไมมาก ความซับซอนมีไมเยอะ อีกทั้ง
ภาครัฐยังมีกลไกที ่สามารถคัดกรองขอมูลที ่ส ื ่อนำเสนอไดมี
ประสิทธิภาพ อยางไรก็ตาม ผลการสำรวจลาสุด ช้ีใหเห็นวาผูสูงอายุ
ไทยใชสื่อออนไลนมากเปนอันดับสาม (รองจากสื่อโทรทัศนและ
ส่ือบุคคล)6 สวนหน่ึงนาจะเกิดจากการท่ีตองปรับตัวเขากับชีวิตวิถีใหม
ที่เกิดจากมาตรการเวนระยะทางสังคมเพื่อปองกันการแพรระบาด
ของโควิด 19 ตั้งแตปลายป 2563
           ผลพวงจากการสูรบของสื่อเพื่อเอาชนะใจลูกคาสูงอายุ 
ทำใหผูสูงอายุถูกกระตุนและโนมนาวใหเกิดความตองการในการ 

บริโภคสินคาและใชบริการท่ีบางคร้ังเกินจำเปน บางคร้ังเปนอันตราย 
บางคร้ังไมใชของท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงความอยากมีอยากไดเหลาน้ันทำให
เกิดการใชจายที่ฟุมเฟอย และทำใหผูสูงอายุตองตกอยูในวังวนของ
ลัทธิบริโภคนิยมอยางดิ้นไมหลุด หนทางที่จะทำใหผูสูงอายุหลุด
ออกจากวังวนน้ี กลายเปนผูชมขางสนามท่ีมองภาพการแขงขันของส่ือ
โดยไมไดรับบาดเจ็บ ก็คือ การเสริมพลังใหผูสูงอายุมีความสามารถ
ในการกล่ันกรองขอมูลขาวสารท่ีเปดรับจากส่ือตาง ๆ พรอม ๆ กับมี
ความเทาทันอารมณและความตองการของตนเอง (หรือกิเลส) ท่ีเกิด
จากการกระตุนของส่ือ ซ่ึงทำไดโดยการเช่ือมโยงแนวคิดการรูเทาทัน
ตนเอง (การมีสติ) กับการรูเทาทันส่ือ (การคิดวิเคราะหกอนตัดสินใจ) 
เขาดวยกัน เพ่ือทำใหการรูเทาทันส่ือเปนเร่ืองใกลตัวและสอดรับกับ
วิถีวัฒนธรรมท่ีผูสูงอายุไทยสามารถเช่ือมโยงไดงาย7  

ปริญญาเอก Journalism studies เนนดานสื่อและวัฒนธรรมศึกษา เปนนักวิจัยดานผูสูงอายุกับการรูทันสื่อ การสื่อสาร
และปรับตัวระหวางวัฒนธรรมของผูยายถิ่น การสื่อสารอัตลักษณของ LGBTQ+ และเปนอาจารยสอนแนวคิดและกลยุทธ
การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม ที่สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล มีความสนใจเรื่องการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม การสื่อสารระหวางวัย และมีมุมองตอผูสูงอายุที่ไมเอาอายุมาเปนตัวตัดสินแตใหความสำคัญ
กับศักดิ์ศรีของความเปนมนุษย 

About Me

รศ. ดร.นันทิยา ดวงภุมเมศ

IC
EM

 E
-B

ul
le

tin
:  

03



           เม่ือไมนานมาน้ีขาวสงครามรัสเซียกับยูเครน
กินพื้นที่ไมนอยทั้งในสื่อออฟไลนและสื่อออนไลน
ของเรา อยางที่ทราบกันดี สงครามเปนสิ่งเลวรายที่
ไมมีใครอยากใหเกิด เพราะสงครามไมเพียงสงผล
กระทบตอผูท่ีเก่ียวของ แตยังสงตอความสูญเสียไปยัง
ทุกภาคสวน ต้ังแตเศรษฐกิจจนถึงการใชชีวิตประจำวัน
ของคนทั ่วโลก ซึ ่งแนนอนวาหลายคนอาจจะมุ ง
ความสนใจไปท่ีสงครามระหวางประเทศเชนน้ี แตอาจ
หลงลืมไปวาในสังคมไทยเรานั้นเองก็กำลังมีการกอ
สงครามจากสื่อบางกลุมที่เคลือบแฝงอยูรอบ ๆ ตัว
พวกเราเชนเดียวกัน จากการรายงานขาวจากท้ังส่ือหลัก 
สื่อรอง รวมถึงที่พบเห็นจากประสบการณคนใกลชิด 
จะเห็นไดวา ขณะนี้มีผูไมประสงคดีบางกลุมพยายาม 

ใชสื ่อเปนเครื ่องมือกอการรายไมเวนแตละวัน 
ซึ่งแนนอนวาที่ใดมีสงคราม ที่นั่นยอมตามมาดวย
ความสูญเสีย และกลุมที่ไดรับความเสียหายอยาง
นาตกใจนั้นก็คือ กลุมผูสูงอายุ
           สมรภูมิรบที่เกิดขึ้นใกลตัวเรานั้น ไมใช
สงครามที่ตอสูกันดวยอาวุธนิวเคลียร หรือพลกำลัง
ทหาร แตกลับเปนการตอสูโดยใช “ขอมูลขาวสาร” 
เปนขีปนาวุธ ซึ่งหากมองจากภาพรวมของสังคม
สมัยนี้ สื่อเกา (ทีวี วิทยุ หนังสือพิมพ) กลับดูไม
นากลัวเทากับพวกสื่อใหม หรือพวกสื่อจากสังคม
ออนไลน เชน ไลน เฟซบุค อินสตราแกรม หรือ 
ทวิตเตอร เพราะเปนส่ือท่ีผูคนสามารถเขาถึงไดงาย
และรวดเร็วเพียงแคมีโทรศัพทมือถือหนึ่งเครื่อง  

และอินเทอรเน็ต รวมถึงยังสามารถแชรตอไปยังผูอ่ืน
ไดอยางทันทีโดยอาจจะขาดความยั้งคิดหรือไมระวัง 
แตเดี๋ยวกอน อยาเพิ่งประมาทขาวสารจากสื่อเกา 
เนื่องจากเปนสื่อที่ผูคนในสังคมสวนใหญ รวมไปถึง
กลุมผูสูงอายุมักจะเชื่อโดยขาดการใชวิจารณญาณ 
เพราะเช่ือไปแลววา ขาวใดก็ตามท่ีถูกรายงานโดยส่ือ
เหลานี้มักเปนขอมูลที่เชื่อถือได
           แมวาจะมีการรายงานผลลบที่เกิดจากสื่อ
ลวงอยูเนืองๆ แตก็ยังพบเห็นผูที่ไดรับความสูญเสีย
จากส่ืออยูอยางตอเน่ือง และผูสูงอายุก็มักจะถูกมุงเปา
และตกเปนเหยื่อจากกลุมคนที่พยายามใชสื่อเปน
เครื ่องมือ จากผลสำรวจสถานการณการใชส ื ่อ
และผลกระทบจากการบริโภคสื ่อของโครงการฯ

สื่อหลอกสื่อลวง

ก่อความสูญเสียในสังคมสูงอายุไทย
สงครามใกล้ตัว 

วราภรณ� สืบวงศ�สุวรรณ�
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เมื ่อป 25641 ที ่ผานมา พบวา ผู สูงอายุไทยเกิด
ความสูญเสียจากการเสพสื่อประเภทตางๆ ซึ่งไมใช
เพียงแคการสูญเสียเงินทอง หรือของนอกกายเทาน้ัน 
แตยังสูญเสียทั้งสุขภาพทางจิตใจและทางกายภาพ
อีกดวย ซ่ึงบางคนถึงข้ันส้ินเน้ือประดาตัว และบางคน
ถึงขั้นสูญเสียคนที่เรารักอยางไมมีวันหวนกลับ
           ส่ิงท่ีจะทำใหเราตระหนักถึงภัยจากสงคราม
สื่อลวงไดดีที่สุดก็คงจะหนีไมพน การรับฟงขาวสาร
จากส่ือตางๆ และประสบการณท้ังโดยตรงและโดยออม 
หลายทานอาจจะพอจำขาวท่ีผูสูงอายุถูกหลอกยืมเงิน
จากขาราชการสาว ซึ่งมีมูลคาความเสียหายมากถึง 
30 ลานบาท เมื่อปลายป 25642 ที่ผานมาได และ
นี่เปนตัวอยางของการสูญเสียทรัพยที่เกิดจากการ

เช่ือส่ือบุคคล ซ่ึงเปนประเภทส่ือท่ีสรางความสูญเสีย
ใหแกผูสูงอายุมากที่สุด หรือหากพูดถึงเรื่องของ
สุขภาพ ก็คงไมพนเรื่องของการแชรขาวลวงในชวง
การแพรระบาดของไวรัสโคโรนา (COVID-19) ไมวา
จะเปนการแอบอางโดยใชชื ่อของบุคลากรทาง
การแพทยที่นาเชื่อถือก็ดี หรืออางถึงองคกรอนามัย
ตาง ๆ ทำทีออกมาแนะนำวิธีตานทานเชื้อโควิด 19 
ดวยการดื่มน้ำอุนผสมเกลือ น้ำตมกระเทียม และ
น้ำมะนาว3 เปนตน ซ่ึงคนท่ีสงตอขาวพวกน้ีมาใหกับ
เราก็ไมใชใครที่ไหน คือ พอ แม ญาติผูใหญสูงวัย
ที่บานเรานั่นเอง
           จึงเปนเรื่องที่นาแปลกใจไมนอยที่ผูคนใน
สังคมสวนใหญ โดยเฉพาะผูสูงอายุ มักจะคลอยตาม

พวกขาวลวงเหลานี้อยางงายดาย ซึ่งหากไมเกิดขึ้น
กับตัวหรือเห็นกับตา ก็อาจจะยังไมตระหนักถึงภัยราย
ที่แฝงมากับสื่อมากเพียงพอได ปญหานี้จึงเปนเรื่อง
สำคัญที่ทุกคน ไมวาจะคนใกลชิด ครอบครัว ญาติ
มิตรสหาย หนวยงานที่รับผิดชอบ และประชาชน
ในสังคมตองรวมมือรวมใจกันหยุดยั้งความสูญเสีย
ที่นับวันจะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อย ๆ แลวมาเปลี่ยน
สมรภูมิสื ่อนี ้ใหเปนเขตปลอดภัยไรขาวลวงเพื ่อ
ความสงบสุขในสังคม

1 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2564). โครงการการขยายผลหลักสูตรวัยเพชรรูทันสื่อและการสำรวจสถานการณและผลกระทบจากการบริโภคสื่อ
ของผูสูงอายุไทย. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ.
2 กรุงเทพธุรกิจ. (2564). ขรก.สาวหลอกชาวบาน-ผูสูงอายุ 30 ลาน ตร.ลาตัวแมชิงลาออก ออกหมายเรียกจอหมายจับ, วันที่เขาถึงขอมูล 21 เมษายน 2565, แหลงที่มาhttps://www.bangkokbiznews.com/news/969708
3 ศูนยตอตานขาวปลอมประเทศไทย (2564). ดื่มน้ำมะนาวผสมเกลือเปนวิธีฆาเชื้อไวรัสโควิด-19, วันที่เขาถึงขอมูล 21 เมษายน 2565, แหลงที่มา https://www.antifakenewscenter.com/ผลิตภัณฑสุขภาพ/ขาวปลอม-อยาแชร-
ดื่มน้ำมะนาวผสมเกลือเปนวิธีฆาเชื้อไวรัสโควิด-19/ 
  
.

ปริญญาโทสาขาภาษาและการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม จากสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล 
ปจจุบันเปนอาจารยในสาขาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
ควบคูไปกับการเปนนักวิจัยในกลุมการสื่อสารเพื่อการพัฒนา และมีประสบการณทำงานเกี่ยวกับผูสูงอายุและการรู
เทาทันสื่อมาเปนระยะเวลามากกวา 3 ป ดวยความคิดที่วา “รวมกันขับเคลื่อนผูสูงอายุไทย
สูภาวะพฤฒพลัง”

About Me

อาจารย์วราภรณ์ สืบวงศ์สุวรรณ์
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ธีรพงษ� บุญรักษา

           ผลการวิจัยสถานการณ�การเป�ดรับสื่อและผลกระทบจากการเป�ดรับสื่อของผู�สูงอายุในสังคมไทย1 ได�ชี้ ให�เห็น
ว�าผู�สูงอายุไทยในยุคดิจิทัลนี้ มีการเป�ดรับสื่อในปริมาณค�อนข�างมากในแต�ละวัน ไม�ว�าจะเป�น โทรทัศน� สื่อบุคคลและ
สื่อออนไลน� ผลการวิจัยยังแสดงให�เห็นว�าผู�สูงอายุจำนวนไม�น�อยตกเป�นเหยื่อของการหลอกลวงผ�านสื่อประเภทต�าง ๆ 
จนทำให�ความสูญเสีย การหลอกลวงที่หลากหลายรูปแบบทั้งการโน�มน�าวหลอกลวง การแอบอ�างบุคคลหรือองค�กร
ที่มีชื่อเสียงเพื่อสร�างความน�าเชื่อถือ การสร�างเรื่องเท็จ เป�นต�น จึงเปรียบเทียบขีปนาวุธที่พุ�งเข�าจู�โจมผู�สูงอายุในสังคม
ไทยอย�างไม�ขาดสาย การเสริมสร�างสมรรถนะให�ผู�สูงอายุมีความรู�เท�าทันสื่อ เพื่อเป�นเกราะคุ�มกัยให�แก�ผู�สูงอายุไทย
รอดพ�นจากการหลอกลวงผ�านสื่อ จึงมีความสำคัญและจำเป�นอย�างยิ�งในสถานการณ�ป�จจุบัน

           สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย (ป.อ.ปยุตฺโต) ไดกลาวถึง “บุพนิมิตแหงมรรค 7” วาเปนหลักธรรมที่แสดงถึงความพรอมของมนุษย
ในการเขาสูอริยมรรค2 ซ่ึงเปนทางท่ีทำใหมนุษยสามารถพัฒนาจิตไปสูการพนทุกขได ทำใหเปล่ียนจากความไมรู เปนความรูแจง ท่ีปราศจาก
อวิชชารอดพนจากกิเลสทั้งปวง หลักธรรมนี้จึงเหมาะสำหรับผูที่ตองการพัฒนาตนเองใหเกิดสมรรถนะในการเรียนรู เพื่อสรางปญญาและ
ดำเนินชีวิตที่ดีงาม เปรียบเสมือนเกราะกันภัยที่นำพาผูสูงอายุใหรอดพนจากภัยอันตรายที่เขามาจูโจมตอจิตใจของผูสูงอายุ ประกอบดวย 
7 ประการ3 ดังนี้ 

บุพนิมิตแห�งมรรค : 

MEDIA LITERACY

หลักธรรมเพ�่อสร�างเกราะคุ�มกันภัย
ของผู�สูงอายุรู�ทันสื่อ
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1  นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน, และวราภรณ สืบวงคสุวรรณ. 
(2565).  ผูสูงอายุรูทันสื่อ: สรางหลักสูตรและขยายเครือขายนักสื่อสารสุขภาวะ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. 
สำนักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสรางสุขภาพ.
2 พระเทพเวที. (ประยุทธ ปยุตฺโต). (2533). รุงอรุณของการศึกษา. พิมพครั้งที่ 4. เชียงราย: สหธรรมิกเชียงราย.
3 พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ.ปยุตฺโต). (2558). พจนานุกรมพุทธศาตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งที่ 30.  กรุงเทพฯ: 
สำนักพิมพผลิธัมม.

                   กัลยาณมิตตา คือ คำสอนของผูรู หรือแหลงความรู
ที่ถูกตอง ผูสูงอายุที่มีกัลยาณมิตตา จึงมีเปนผูที่มีแหลงขอมูล มีผูรู 
ใหคำแนะนำ เสนอแนะในการเลือกเปดรับส่ือท่ีนาเช่ือถือ การวินิจฉัย
และการนำสารสนเทศไปใชประโยชน เพื่อการตัดสินใจที่เหมาะสม 
                   สีลสัมปทา คือ ความสามารถในการจัดการพฤติกรรม
ของตนใหอยูในสังคมไดอยางสันติสุข ไมเบียดเบียน ประทุษรายตนเอง 
และผูอื่น ผูสูงอายุที่มีสีลสัมปทา จึงเปนผูที่มีความสามารถในการ
วางแผน มีระเบียบวินัย ควบคุมพฤติกรรมของตนในการเปดรับสื่อ
ที่มีประโยชน ไมหลงเพลิดเพลินไปกับสื่อที่หลอกลวง หรือไรสาระ
รวมถึงแสดงพฤติกรรมและส่ือสารท่ีมุงสงเสริมการอยูรวมกันกับผูคน
รอบขาง เชน การสงตอขอมูลท่ีเปนประโยชน การตักเตือนผูอ่ืนท่ีหลง
ไปกับขอมูลเท็จ เปนตน 
                   ฉันทสัมปทา คือ แรงจูงใจใฝเรียนรู ใฝสรางสรรค 
ผูสูงอายุที่มีฉันทสัมปทา จึงเปนผูสูงอายุที่มีจิตใจ รักในการเรียนรู 
ชอบการคนควา วิจัย เพ่ือคนหาความจริง ตรวจสอบขอเท็จจริงของ
ขอมูลกอนตัดสินใจเสมอ
                   อัตตสัมปทา คือ ความมุงมั่นพัฒนาตนเองใหเต็ม
ศักยภาพ ผูสูงอายุท่ีมีอัตตสัมปทา จึงเปนผูสูงอายุท่ีพยายามปรับปรุง
พัฒนาตนเองใหมีทักษะในการรูเทาทันสื่ออยูเสมอ พรอมแกไข
ขอบกพรองทั้งดานพฤติกรรม
                   ทิฏฐิสัมปทา คือ มีทัศนคติ ความคิดเห็น คานิยมที่ 

ปริญญาเอกดานบริหารธุรกิจ เนนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในองคกร เปนนักวิจัยดาน
ผูสูงอายุกับการรูทันส่ือ สมรรถนะดานวัฒนธรรม
เพื่อแกไขปญหาดานแรงงานขามชาติ และเปน
อาจารย สอนในสาขาการส ื ่อสารระหว าง
วัฒนธรรมเพื ่อการบริหาร มีความสนใจดาน
พุทธศาสนากับการพัฒนามนุษยและองคกร 
มีความเชื่อวาการสื่อสารเปนเครื่องมือสำคัญ
ในการพัฒนาความสุขของมนุษย และสราง
สันติภาพใหแกสังคม

About Me

ผศ. ดร.ธีรพงษ์ บุญรักษา
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ถูกตอง ผูสูงอายุท่ีมีทิฏฐิสัมปทา จึงเปนผูมีความเช่ือม่ันในเหตุและผล 
ไมหลงเชื ่องาย ไมงมงาย และมีความรู อยางถูกตอง รู เทาทัน
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
                   อัปปมาทสัมปทา คือ มีความไมประมาท มีสติรูตัว
ตลอดเวลา ผูสูงอายุที่มีอัปปมาทสัมปทา จึงเปนผูมีสติสัมปชัญญะ 
หมั่นสำรวจความคิดความเห็นของตนเสมอไมใหถูกกิเลสครอบงำ 
จนยับยั้งการกระทำไดอยางทันทวงที และมีความกระตือรือรน 
ไมประมาทในการคนควาหาขอเท็จจริงที่ทันสมัยอยูเสมอ 
                   โยนิโสมนสิการสัมปทา คือ ความสามารถในการคิด 
พิจารณา และแกไขปญหาอยางเปนระบบ  ผูสูงอายุที่มีโยนิโสมนสิ
การสัมปทา จึงเปนผูที ่มีความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหขอมูลอยางเปนระบบ สามารถประเมินคุณคาที่แทจริง 
ไมหลงไปกับส่ิงสมมุติหรือคุณคาเทียม มีความสามารถในการคนควา
หาความรูและความจริงไดดวยตนเอง
           สมรรถนะท้ัง 7 ประการน้ี จึงเสมือนเปนท้ังเกราะคุมกันภัย
คุกคามจากขอมูลเท็จท่ีผูสูงอายุรับมาจากส่ือตาง ๆ และยังเปนเกราะ
คุมกันกิเลสท่ีซอนตัวอยูภายในจิตใจไดอีกดวย ซ่ึงหากผูสูงอายุมีเกราะ
คุมกันภัยจากหลักธรรมน้ีแลว นอกจากจะชวยตนเองใหไมตกเปนเหย่ือ
ของขอมูลเท็จ ยังชวยเสริมสรางเกราะกันภัยใหกับผูคนรอบขาง
และสังคมไทยใหกลายเปนสังคมแหงความไมประมาทไดในอนาคต 
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สิรินทร พิบูลภานุวัธน�

ด�านการรู�ทันสื่อ

           กองกำลังข�าวลวงบุกโจมตีด�วยอาวุธวิถี ใกล�ขึ้นทุกที โดยในป�จจุบันเราจะพบว�า 9 ใน 10 คนที่คุยด�วยล�วนมี
ประสบการณ�ถูกหลอก ซึ่งบางคนก็ตกเป�นเหยื่อได�รับความเสียหาย บางคนไหวตัวทัน แต�สำหรับสังคมผู�สูงอายุของไทย
มีผลสำรวจ1 พบว�าในป� 2564 ผู�สูงอายุถึงร�อยละ 16 เสียรู� เสียเงิน เสียความรู�สึกจากการหลงเชื่อข�อมูลอันเป�นเท็จ 
และจากการสัมภาษณ�พูดคุยพบว�าผู�สูงอายุบางคนถึงขั้นคิดสั้นจะจบชีวิตตัวเองเพราะตกเป�นเหยื่อข�าวลวง ในสถานการณ�
สงครามข�าวลวงเช�นนี้จึงเป�นช�วงเวลาสำคัญที่ต�องเร�งเสริมพลังและส�งอาวุธให�ผู�สูงอายุไว�ป�องกันตัว

           จากการทำงานดานการรูเทาทันสื่อกับผูสูงอายุมาอยางตอเนื่อง พบวา สถานการณที่เกิดขึ้นกับผูสูงอายุเมื่อขอมูลขาวสารตาง ๆ 

มาถึงตัว หากเปนขอมูลที่กำลังเปนที่สนใจของตัวเองอยูแลว เชน ของที่กำลังอยากได เรื่องที่กำลังอยากรูหรือเปนขอมูลที่เกี่ยวของกับ

คนใกลชิด เชน ลูก หลาน ผูสูงอายุจะเปดรับขอมูลดังกลาวโดยงายไมลังเล ซ่ึงเปนชองทางใหผูไมหวังดีแสวงหาผลประโยชนโดยใชเทคโนโลยี

ของส่ือตางๆ ท้ังส่ือเกาอยางโทรทัศน วิทยุ ส่ิงพิมพ และส่ือใหมอยางอินเตอรเน็ต ยูทูป ไลน เฟซบุก สงขอมูลเท็จหรือบิดเบือนขอมูล (mis/

disinformation) มาคุกคามทำรายผูสูงอายุได 

เหตุการณ�เร��มเปลี่ยนแปลง
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           อาวุธสำคัญที่ผู สูงอายุตองมีพรอมในการตอสูกับขอมูล
ปลอมและขาวลวงคือ “สติ” การมีสติจะชวยยับย้ังใหผูสูงอายุคอย ๆ
คิด คอย ๆ อาน คอย ๆ ทำความเขาใจขอมูลตาง ๆ ที่ไดรับมา สติ 
จะชวยใหมีเวลาทบทวนตัวเองวากำลังถูกโนมนาวดวยคุณสมบัติ
บางอยางของสื่อ สติ จะชวยใหเห็นเปาหมายและวิธีการของสื่อ
ไดชัดขึ้น พลังของสติจะทำใหเกิดปญญาพิจารณาไดวาจะตอบโต
กับขอมูลเหลานั้นอยางไร
           สติ สามารถฝกฝนใหเกิดขึ้นไดอยางแข็งแกรงไมตางจาก
การฝกอาวุธเพื่อพรอมรบ การฝกสติอยางงายคือการจดจออยูกับ
ส่ิงใดส่ิงหน่ึง โครงการวิจัยฯ2 จึงคิดคนคาถารูทันส่ือ “หยุด คิด ถาม 
ทำ” เปนเครื่องมือสำคัญที่จะชวยผูสูงอายุใหมีสติเมื่อตองรับมือ
กับขอมูลตาง ๆ การตั้งสติเปนสวนสำคัญของคาถารูทันสื่อที่แฝง
ความหมายอยูในคาถาทุกคำคือ “หยุด” หยุดเพื ่อยับยั ้งตั ้งสติ 
หยุดเพื่อประวิงเวลาใหไดคิด “คิด” มีสติทบทวนตนเองวาขอมูล
ที่ไดรับเกี่ยวของกับตัวเองอยางไร “ถาม” ตั้งสติหาขอมูลเพิ่มเติม
ใหรอบคอบกอนตัดสินใจ และเมื่อผานกระบวนการของการ หยุด 
คิด และถาม อยางมีสติแลว ก็จะเกิดปญญาในการ “ทำ” หรือ

1 นันทิยา ดวงภุมเมศ, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, ธีรพงษ บุญรักษา, สิรินทร พิบูลภานุวัธน และ วราภรณ สืบวงศสุวรรณ. (2564). โครงการการขยายผลหลักสูตรวัยเพชรรูทันสื่อและการสำรวจสถานการณและผลกระทบจากการบริโภคสื่อของ
ผูสูงอายุไทย. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ. 
2 สิรินทร พิบูลภานุวัธน, ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน, และ นันทิยา ดวงภุมเมศ. (2562). โครงการสูงวัยไมเสพสื่ออยางสุมเสี่ยง สรางนักสื่อสารสุขภาวะที่รูเทาทันสื่อและสารสนเทศ. รายงานโครงการฉบับสมบูรณ. สำนักงานกองทุนสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพ. 

จัดการกับขอมูลที่ไดรับมาอยางเหมาะสม
           คาถารูทันส่ือ หยุด คิด ถาม ทำ ถูกถายทอดไปยังผูสูงอายุ
จำนวนมากในชวงเวลาท่ีผานมา ผานทางนักส่ือสารสุขภาวะวัยเพชร 
(นสส.วัยเพชร) ทั้ง 5 ภูมิภาคของประเทศ ผาน “หลักสูตรวัยเพชร
รู ทันสื ่อ” ที ่จัดอบรมในโรงเรียนผูสูงอายุ ผานสปอตวิทยุ แจก
สติกเกอร และลาสุดเปนเกมออนไลน หยุด คิด ถาม ทำ ที่ผูสูงอายุ
สามารถดาวนโหลดมาเรียนรูและฝกฝนไดดวยตนเองในโทรศัพท
มือถือหรือแท็บเล็ต 
           จากการเสริมพลังสติและสงอาวุธ หยุด คิด ถาม ทำ ใหกับ
ผูสูงอายุผานชองทางตางๆ อยางตอเน่ือง  ผูสูงอายุท่ีใชคาถารูทันส่ือ 
หยุด คิด ถาม ทำ ในการรับขอมูลขาวสาร สามารถปองกันตัวเอง
จากการถูกหลอกขายของ ไมซื้อของที่ไมมีคุณภาพหรือไมจำเปน 
ปองกันตัวเองจากการเปนเหยื ่อ ไมสงขอมูลลูกโซอันเปนเท็จ 
ปองกันตัวเองจากความใจออน ไมทำบุญโดยไมตรวจสอบที่มาที่ไป
เห็นไดวาในสงครามขาวสารท่ีเต็มไปดวยขอมูลอันเปนเท็จหรือขอมูล
ที่บิดเบือนนี้ แนวรบดานการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุเหตุการณเริ่ม
เปลี่ยนแปลง

หยุด
Stop

คิด
Think

ถาม
Ask

ทำ
Act

คาถา
รู้ทันสื่อ

ปริญญาเอกดานการสื่อสารระหวางบุคคล 
เปนนักวิจัยดานผูสูงอายุกับการรูทันสื่อ 
การสืบสานสื่อพื้นบาน ภูมิปญญาทองถิ่น 
และการทองเที่ยวชุมชน และเปนอาจารย
สอนดานการสื ่อสารในสังคมผสมผสาน 
ที่สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีความสนใจเรื ่อง
ประวัติศาสตรและศิลปวัฒนธรรม และ
เชื่อวาผูสูงอายุทุกคนคือปูชนียบุคคลที่มี
สวนสรางสังคมที่เปนอยูในปจจุบัน

About Me

ดร. สิรินทร พิบูลภานุวัธน์
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ศูนย�วิชาการด�านการรู�เท�าทันสื่อของผู�สูงอายุ
กลุ�มวิจัยการสื่อสารเพื่อการพัฒนา

Tel. 09 8826 5673 
Email praweenuch.sang@gmail.com
Web https://www.iceml.org/

สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล
999 ถนนพุทธมณฑลสาย 4 ตำบลศาลายา 
อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 Scan อ�าน ICEM E-Bulletin

สงคราม...ส่ือสงคราม...ส่ือ
ผู้สูงอายุ


