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ศูนยวิชาการดานการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ (ICEML) สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล
วิจัยสรางองคความรูและนวัตกรรมดานการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ เปนแหลงขอมูลเชิงวิชาการดานการรูเทาทันส่ือ
พัฒนาหลักสูตรและนวัตกรรมเพ่ือการรูเทาทันส่ือ และ ส่ือสารขับเคล่ือนนโยบายสังคม เพ่ือสรางสังคมสูงวัยรูทันส่ือ

ขอมูลทางบรรณานุกรม

นันทิยา ดวงภุมเมศ ขวัญจิต ศศิวงศาโรจน ธีรพงษ บุญรักษา ณรงเดช พันธะพุมมี และวราภรณ สืบวงศสุวรรณ.
(2567). รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือ ผลกระทบจากการเปดรับส่ือ พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ
ไทยในป 2566. ศูนยวิชาการดานการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล

สนับสนุนโดย

สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

ออกแบบโดย

สุวิมน แผนสุวรรณ
ธฤต ดวงภุมเมศ
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ขอคนพบสําคัญ
ลักษณะทางประชากรผูสูงอายุ

53.25 %46.75 % 

เพศ ชวงอายุ

การศึกษา รายได

79.20%
เบ้ียผูสูงอายุ

54.50%
หามาดวยตนเอง

49.10%
รายไดจากลูก

แหลงรายไดหลัก 3แหง

อาชีพปจจุบัน

45.65
ระดับตน (ไมไดศึกษา-ประถมศึกษา)

34.30

20.05

ระดับกลาง (มัธยมศึกษา-อนุปริญญา)

ระดับสูง (ปริญญาตรีขึ้นไป)

%

%

%

59.90%
อายุ 60-69 ป

30.30%
อายุ 70-79 ป

9.80%

ชวงอายุ

อายุ 80 ปข้ึนไป

รายไดเพียงพอและเหลือเก็บ

รายไดไมพอจาย

รายไดเพียงพอกับรายจาย60.40%

23.80%

15.80%

ความเพียงพอของรายได

ทํางานอยู

ไมไดทําแลว48.65%

51.35%

สถานการณทํางานในปจจุบัน

8.90%
ธุรกิจสวนตัว

11.00%
รับจางทั่วไป

15.10%

14.25%

2.10%

เกษตรกร

คาขาย

อื่นๆ
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ภาวะสุขภาพ

33.25%
ดี

46.30%

14.00%
ไมดี

ปานกลาง

5.15%
ดีมาก

1.30%
ไมดีอยางมาก

สถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุ

0.50

2564 2565 2566

บุคคล โทรทัศน ออนไลน วิทยุ

3.15

นอยมาก

มาก

2.67 2.69

3.33

2.60 2.62

2.21 2.15
1.87

2.36

1.60 1.67

ประเภทส่ือและระยะเวลาตอวันท่ีผูสูงอายุเปดรับ

แพลตฟอรมออนไลนท่ีผูสูงอายุนิยม
ระดับการใชสื่อ

2.56

2.18

2.13

1.75

1.65

LINE

YOUTUBE

FACEBOOK

GOOGLE

TIKTOK
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นอยมาก มาก

ปานกลาง

นอย

ปานกลางนอย



เน้ือหาท่ีผูสูงอายุไทยเปดรับจากส่ือ

1.00

0.50 ขาวท่ัวไป สุขภาพ บันเทิง อาหาร

3.16

นอยมาก

มาก
3.012.87

ธรรมะ/ศาสนา การเมือง

2.78 2.752.58
2.83 2.70

2.65 2.61 2.55 2.472.39 2.542.36
2.61 2.442.39

2564 2565 2566

ผลกระทบจากการเปดรับส่ือตอสุขภาวะของผูสูงอายุ

ระดับการเปดรับเนื้อหา

การเปลี่ยนแปลงสุขภาวะของผูสูงอายุจากการเปดรับสื่อในป 2565-2566

2566 2565ระดับการเปล่ียนแปลง
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ปานกลาง

นอย

0 1 2

ปญญา

สังคม

ใจ

กาย

เศรษฐกิจ
0.27

0.22

0.65

0.82

0.69

0.69

0.53

0.71

0.48

0.47

เชิงบวก เชิงบวกอยางมาก



พฤติกรรมการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ 

3.24

3.32

3.34

3.40

หยุด

คิด

ถาม

ทํา

พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือ

ประสบการณการถูกหลอกลวงจากส่ือของผูสูงอายุ

ป2565ป2565

ป2564ป2564

ป2566ป2566

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 16.00% 

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 22.00% 

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 22.40% 

รอยละของผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อการหลอกลวงผานสื่อ 
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นอยมาก มาก มากที่สุดนอย ปานกลาง



เร่ืองท่ีผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานส่ือ 

 ป2566
- 25.00%

 ป2565
-

30.23%

 ป2564
- 29.06%

การ
ดูแ

ลสุ
ขภ

าพ

การ
เปด

เผย
ขอ

มูล

สว
นบุ

คค
ล

 ป2564

-

14.06%

 ป2565
- 13.86%

 ป2566

-

3.75%

 ป2566
- 6.47%

 ป2565 - 9.32%

 ป2564
- 20.31%

การ
ลง

ทุน

= มีแนวโนมสูงข้ึน

= มีแนวโนมต่ําลง

 ป2566 - 29.69%

 ป2565
- 43.86%

 ป2564
- 34.06%

การ
ทําบุ

ญชว
ยเห

ลือ

การ
ซ้ือ

ขอ
ง

 ป2564 -

70.53%

 ป2565
- 46.14%

 ป2566
-

41.88%
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ผลการสํารวจในป 2566 ประกอบดวย 5 ประเด็นหลัก  
คุณลักษณะทางประชากรของผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถาม 
สถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุ
ผลกระทบจากการเปดรับส่ือตอสุขภาวะผูสูงอายุ
พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ 
ประสบการณการถูกหลอกลวงจากส่ือของผูสูงอายุ 

บทนํา

           ศูนยวิชาการดานการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ (Intelligence Center for Elderly Media Literacy 
ICEML) สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล โดยการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) ไดสํารวจสถานการณและผลกระทบจากการเปดรับส่ือของผูสูงอายุไทยเปนประจําทุกปเร่ิม
ต้ังแตป 2564 เปนตนมา
 
           การสํารวจสถานการณและผลกระทบจากการเปดรับส่ือของผูสูงอายุไทยในป 2566 ซ่ึงดําเนินการเปนปท่ี 3 
ไดเพ่ิมประเด็นพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือในการสํารวจ โดยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บขอมูลจากผูสูงอายุท่ัว
ประเทศจํานวน 2,000 คน โดยผูตอบแบบสอบถามเปนผูท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไป จาก 5 กลุมพ้ืนท่ี พ้ืนท่ีละ 400 คน
ประกอบดวย ภาคเหนือ (เชียงราย ลําพูน นาน และแพร) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (อุบลราชธานี มหาสารคาม สกลนคร
และสุรินทร) ภาคกลาง (กําแพงเพชร อางทอง ชลบุรี และนครนายก) ภาคใต (สตูล กระบ่ี ตรัง และพัทลุง) และ กรุงเทพ-
มหานครท่ีเปนตัวแทนของผูสูงอายุในเขตเมืองหลวง (เขตดุสิต เขตหลักส่ี เขตลาดกระบัง เขตยานนาวา เขตลาดพราว
และเขตตล่ิงชัน)

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566
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คุณลักษณะทางประชากรของ
ผูสูงอายุที่ตอบแบบสอบถาม

เพศ
ชวงอายุ
ระดับการศึกษา
รายได
แหลงรายได
การอยูอาศัย
ภาวะสุขภาพ

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566



       คุณลักษณะทางประชากรท่ีสําคัญของผูสูงอายุ 2,000 คน ท่ีตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ ชวงอายุ ระดับการ
ศึกษา รายได แหลงรายได การอยูอาศัย และภาวะสุขภาพ
 
เพศ  

        ผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเล็กนอย คือ เพศหญิงมีจํานวน 1,065 คน คิดเปน
รอยละ 53.25 จากกลุมตัวอยางท้ังหมด และเพศชายมีจํานวน 935 คน คิดเปนรอยละ 46.75 จากกลุมตัวอยาง
ท้ังหมด 2,000 คน 
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46.75% 53.25%

ชาย หญิง
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ชวงอายุ
 
          ผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามมีชวงอายุ 60–69 ป มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 59.90 รองลงมาคือ มีชวงอายุ 
70 –79 ป คิดเปนรอยละ 30.30 และกลุมท่ีมีสัดสวนนอยท่ีสุด คือ กลุมท่ีมีอายุต้ังแต 80 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 9.80
ของจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

59.90%
อายุ 60-69 ป

30.30%
อายุ 70-79 ป

9.80%

ชวงอายุ

อายุ 80 ปขึ้นไป
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ระดับการศึกษา
 
          ผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญจบการศึกษาในระดับตน (ไมไดศึกษา-ประถมศึกษา) จํานวน 913 คน 
คิดเปนรอยละ 45.65 รองลงมา คือ กลุมท่ีจบการศึกษาในระดับกลาง (มัธยมศึกษา-อนุปริญญา) จํานวน 686 คน 
คิดเปนรอยละ 34.30 สวนกลุมท่ีนอยท่ีสุด คือ กลุมท่ีจบการศึกษาระดับสูง (ปริญญาตรีข้ึนไป) มีจํานวน 401 คน 
คิดเปนรอยละ 20.05 ของจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด

45.65
ระดับตน (ไมไดศึกษา-ประถมศึกษา)

34.30

20.05

ระดับกลาง (มัธยมศึกษา-อนุปริญญา)

ระดับสูง (ปริญญาตรีข้ึนไป)

%

%

%
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รายได

          ความคิดเห็นของผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามตอประเด็นสถานะทางการเงินท่ีประเมินจากความเพียงพอของ
รายไดของตน พบวา สวนใหญเห็นวาตนเองมีสถานะการเงินปานกลาง (รายไดเพียงพอกับรายจาย) จํานวน 1,208 คน
คิดเปนรอยละ 60.40 กลุมท่ีเห็นวาตนเองมีสถานะการเงินสูง (รายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ) มีจํานวน 476 คน คิด
เปนรอยละ 23.80 คน สวนกลุมท่ีเห็นวา ตนเองมีสถานะการเงินต่ํา (รายไดไมพอรายจาย) มีจํานวน 316 คน คิดเปน
รอยละ 15.80 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด
  
          ท้ังน้ี มีผูสูงอายุท่ียังทํางานอยู จํานวน 1,027 คน คิดเปนรอยละ 51.35 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด และมี
กลุมท่ีไมไดทํางานแลว จํานวน 973 คน คิดเปนรอยละ 48.65 โดยมีอาชีพท่ีทํามากท่ีสุด คือ เกษตรกร (เกษตรกรรม
ปศุสัตว และประมง) มีจํานวน 302 คน คิดเปนรอยละ 15.10 รองลงไป คือ อาชีพคาขาย มีจํานวน 285 คน คิดเปน
รอยละ 14.25 รับจางท่ัวไป จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 11.00 ธุรกิจสวนตัว 178 คน คิดเปนรอยละ 8.90 และ
อาชีพอ่ืน ๆ จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 2.10  
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รายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ

รายไดไมพอจาย

รายไดเพียงพอกับรายจาย60.40%

23.80%

15.80%

ความเพียงพอของรายได

ทํางานอยู

ไมไดทําแลว48.65%

51.35%

สถานการณทํางานในปจจุบัน

8.90%
ธุรกิจสวนตัว

11.00%
รับจางท่ัวไป

15.10%

14.25%

2.10%

เกษตรกร

คาขาย

อื่นๆ
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แหลงรายได
 
          แหลงรายไดของผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามท่ีเปนอันดับท่ีหน่ึง คือ เบ้ียผูสูงอายุ มีจํานวน 1,584 คน คิดเปน
รอยละ 79.20 มากท่ีสุด อันดับท่ีสอง ไดแก หารายไดดวยตนเอง จํานวน 1,090 คิดเปนรอยละ 54.50 และอันดับท่ี
สาม ไดแก รายไดจากลูก จํานวน 982 คน คิดเปนรอยละ 49.10 ของจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด ท้ังน้ีกลุมตัวอยาง
หลายคนท่ีมีแหลงรายไดมากกวา 1 แหลง 

79.20%
เบ้ียผูสูงอายุ

54.50%
หามาดวยตนเอง

49.10%
รายไดจากลูก

9.25%
เงินปนผล

8.65%
รายไดจากคูสมรส

8.15%
ดอกเบ้ีย

18.10%
บํานาญ

รายไดจากญาติ
3.05%

อ่ืนๆ
2.55%
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อยูกับลูก อยูกับคูสมรส

อยูกับหลาน

อยูคนเดียว/อยู…

13

การอยูอาศัย

       ปจจุบันผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถามอาศัยอยูกับลูกมากท่ีสุด 1,279 คน คิดเปนรอยละ 63.95 รองลงมาคือ
อาศัยอยูกับคูสมรส จํานวน 1,262 คน คิดเปนรอยละ 63.10 และอยูกับหลาน จํานวน 749 คน คิดเปนรอยละ
37.45 ของกลุมตัวอยางท้ังหมด ท้ังน้ี สวนผูสูงอายุท่ีอยูคนเดียว/อยูกับญาติ หรืออยูกับเพ่ือนมี 267 คน คิดเปน
รอยละ 13.35 
 

63.95%
อยูกับลูก

63.10%
อยูกับคูสมรส

37.45%
อยูกับหลาน

13.35%
อยูคนเดียว/ อยูกับญาติ/ อยูกับเพ่ือน
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14

ภาวะสุขภาพ

          ความคิดเห็นตอสุขภาพตนเองในปจจุบัน พบวา ผูสูงอายุท่ีตอบแบบสอบถาม จํานวน 926 คน หรือคิดเปน
รอยละ 46.30 เห็นวาสุขภาพของตนอยูในระดับปานกลาง รองลงมา คือ เห็นวาสุขภาพของตนอยูในระดับท่ีดี จํานวน
655 คน คิดเปนรอยละ 33.25 ในขณะท่ี 280 คน คิดเปนรอยละ 14.00 มีความเห็นวาสุขภาพของตนไมดี 

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

33.25%
ดี

46.30%

14.00%
ไมดี

ปานกลาง

5.15%
ดีมาก1.30%

ไมดีอยางมาก
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สถานการณการใชสื่อ
ของผูสูงอายุ

ประเภทสื่อและระยะเวลาตอวันที่ผูสูงอายุเปดรับ
ประเภทสื่อที่เปดรับกับคุณลักษณะของผูสูงอายุ
แพลตฟอรมออนไลนที่ผูสูงอายุนิยม 
แพลตฟอรมออนไลนกับคุณลักษณะของผูสูงอายุ
เนื้อหาที่ผูสูงอายุเปดรับจากสื่อ 
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0.50

2564 2565 2566

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-นอยกวา 1 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 ข่ัวโมงข้ึนไป/วัน)

ประเภทส่ือและระยะเวลาตอวันท่ีผูสูงอายุเปดรับ
 
          ในป 2566 ผูสูงอายุไทยเปดรับส่ือบุคคลมากท่ีสุด รองลงไปคือ โทรทัศน ส่ือออนไลน และวิทยุตามลําดับ เม่ือ
เปรียบเทียบกับป 2564 และป 2565 พบวา ผูสูงอายุไทยเปดรับส่ือทุกประเภทเพ่ิมข้ึนจากป 2565 เพียงเล็กนอย
เทาน้ัน แตก็ยังมีสัดสวนท่ีนอยกวาการใชส่ือในป 2564 เกือบทุกประเภท ยกเวนส่ือออนไลน ท่ีถึงแมจะมีการใชอยูใน
ลําดับท่ี 3 ก็ตาม แตเปนส่ือประเภทเดียวท่ีมีปริมาณการใชของผูสูงอายุเพ่ิมสูงข้ึนกวา 2 ปท่ีผานมา
 
        สําหรับระยะเวลาการเปดรับส่ือตอวันของผูสูงอายุไทยมีแนวโนม “ลดลง” อยางตอเน่ืองโดยในป 2566 ผูสูง
อายุรอยละ 38.20 ใชส่ือ 3-4 ช่ัวโมงตอวัน รอยละ 35.00 ใชส่ือมากกวา 4 ช่ัวโมงตอวัน รอยละ 26.80 ใชส่ือ 1-2
ช่ัวโมงตอวัน ท้ังน้ี เม่ือเปรียบเทียบกับผลการสํารวจการใชส่ือของผูสูงอายุในป 2565 แลวพบวา จํานวนผูสูงอายุท่ีใช
ส่ือนานกวา 4 ช่ัวโมงตอวัน มีสัดสวนลดลงถึงรอยละ 14.10 ในขณะท่ีผูสูงอายุท่ีใชส่ือ 3-4 และ 1-2 ช่ัวโมงตอวันมี
สัดสวนเพ่ิมข้ึน (รอยละ 6.70 และ 9.10 ตามลําดับ) แสดงใหเห็นวาระยะเวลาในการใชส่ือตอวันของผูสูงอายุมีแนวโนม
ท่ีลดลง ท้ังน้ี สัดสวนการเปดรับส่ือตอวันของผูสูงอายุในสวนภูมิภาคกับผูสูงอายุในกรุงเทพฯ ไมมีความแตกตางกัน
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1.75

2.50

3.25

4.00

1.00
บุคคล โทรทัศน ออนไลน วิทยุ

3.15

นอยมาก

มาก
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1.60 1.67

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566



หญิง  60-69 ป ระดับตน
เพียงพอและ
เหลือเก็บ

ชายและหญิง
เทากัน

ชาย

 80 ปข้ึนไปชายและหญิง
เทากัน

 70-79 ป

 60-69 ป

ระดับกลาง

ระดับสูง

ระดับตน

เพียงพอ
และเหลือเก็บ

เพียงพอ
และเหลือเก็บ

เพียงพอเหลือเก็บ
และรายไดไมเพียงพอ 

เพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา ความเพียงพอของรายได

17

ประเภทส่ือท่ีเปดรับกับคุณลักษณะของผูสูงอายุไทย

        เม่ือพิจารณาส่ือท่ีผูสูงอายุนิยมเปดรับ ไดแก บุคคล โทรทัศน ออนไลน และวิทยุ รวมกับคุณลักษณะของผูสูง
อายุดานเพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา และรายได ทําใหมองเห็นภาพการเปดรับส่ือของผูสูงอายุไทย 
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แพลตฟอรมออนไลนท่ีผูสูงอายุนิยม
 
           ในป 2566 ผูสูงอายุไทยใชไลน มากท่ีสุด รองลงมา คือ ยูทูบ และ เฟซบุก ในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน ถัดไปคือ 
กูเกิล และต๊ิกต็อก ตามลําดับ

ระดับการใชสื่อ

1.00  1.75    2.50  4.00 3.25  

2.56

2.18

2.13

1.75

1.65

LINE

YOUTUBE

FACEBOOK

GOOGLE

TIKTOK
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นอยมาก มาก

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-นอยกวา 1 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 ช่ัวโมง/วัน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 ข่ัวโมงข้ึนไป/วัน)



เพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา ความเพียงพอของรายได

แพลตฟอรมออนไลนกับคุณลักษณะของผูสูงอายุ

      เม่ือพิจารณาแพลตฟอรมออนไลนท่ีผูสูงอายุนิยมใช ไดแก ไลน ยูทูบ เฟซบุก กูเกิล และต๊ิกต็อก รวมกับ
คุณลักษณะของผูสูงอายุดานเพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา และรายได ทําใหมองเห็นภาพการใชแพลตฟอรมออนไลน
ของผูสูงอายุไทย  
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ชายหญิง
ใกลเคียงกัน 60-69 ป ระดับสูง

เพียงพอ
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60-69 ป
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ชายหญิง
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ชายหญิง
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และเหลือเก็บ
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ระดับสูง

ระดับสูง

ระดับสูง

เพียงพอ
และเหลือเก็บ

เพียงพอ
และเหลือเก็บ

เพียงพอ
และเหลือเก็บ
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เน้ือหาท่ีผูสูงอายุเปดรับจากส่ือ
 
         ในป 2566 ประเด็นเน้ือหาท่ีผูสูงอายุท่ัวประเทศสนใจเปดรับจากส่ือมากท่ีสุด คือ “ขาวท่ัวไป” เชนเดียวกับใน
ป 2564 และ ป 2565 แตทวาปริมาณการเปดรับมีแนวโนมลดนอยลงเร่ือย ๆ ในขณะท่ีเน้ือหาอ่ืน ๆ ไดแก
“สุขภาพ” “บันเทิง” “ศาสนา” “อาหาร” และ “การเมือง” กลับไดรับความสนใจเพ่ิมข้ึนกวาในชวงป 2565 แตก็ยังมี
สัดสวนท่ีนอยกวาในป 2564 ซ่ึงถือเปนชวงการระบาดของ COVID-19 ท่ีมีขอจํากัดในการออกนอกบานยกเวน
เน้ือหาเร่ือง “อาหาร” ท่ีมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนและสูงท่ีสุดในรอบ 3 ปท่ีผานมา

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-เปดรับนานๆ คร้ัง/เดือน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 คร้ังข้ึนไป/สัปดาห)

1.75

2.50

3.25

4.00

1.00
ขาวท่ัวไป สุขภาพ บันเทิง อาหาร

3.16

นอยมาก

มาก

3.012.87

ธรรมะ/ศาสนา การเมือง

2.78 2.752.58
2.83 2.70

2.65 2.61 2.55 2.472.39 2.542.36
2.61 2.442.39

ระดับการเปดรับเน้ือหา

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

2564 2565 2566
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ผลกระทบจากการเปดรับสื่อ
ตอสุขภาวะของผูสูงอายุ

ผลกระทบดานรางกาย 
ผลกระทบดานจิตใจ 
ผลกระทบดานสังคม 
ผลกระทบดานปญญา 
ผลกระทบดานเศรษฐกิจ

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566



           การสํารวจผลกระทบจากการเปดรับส่ือเปนการศึกษาวา หลังจากท่ีผูสูงอายุไดเปดรับส่ือแลวเกิดผลกระทบ
อยางไรตอตัวผูสูงอายุ โดยแบงออกเปน 5 ดาน ไดแก ผลกระทบทางกาย จิตใจ สังคม ปญญา และเศรษฐกิจ 

           ในป 2566 พบวา การเปดรับส่ือสงผลกระทบในเชิงบวกตอสุขภาวะของผูสูงอายุไทยท้ัง 5 ดาน โดยสงผล
กระทบในดานสังคมมากท่ีสุด รองลงไปคือ ดานปญญา ดานจิตใจ ดานรางกาย และดานเศรษฐกิจ เม่ือเปรียบเทียบกับ
ป 2565 พบวา การเปดรับส่ือสงผลตอสุขภาวะดานสังคม และดานรางกาย ใกลเคียงกับป 2565 แตสุขภาวะดาน
ปญญา และดานจิตใจ มีสัดสวนผลกระทบเชิงบวกลดลง สวนดานเศรษฐกิจมีสัดสวนผลกระทบเชิงบวกเพ่ิมข้ึนเล็กนอย

22

หมายเหตุ:             คาเฉล่ียอยูระหวาง -2.00 ถึง -1.01 แปลวา เกิดผลกระทบในเชิงลบอยางมาก
                        คาเฉล่ียอยูระหวาง -1.00 ถึง -0.01 แปลวา เกิดผลกระบทในเชิงลบ
                        คาเฉล่ียเทากับ 0.00 แปลวา ไมเกิดผลกระทบ  
                        คาเฉล่ียอยูระหวาง 0.01 ถึง 1.00 แปลวา เกิดผลกระทบในเชิงบวก
                        คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.01 ถึง 2.00 แปลวา เกิดผลกระทบในเชิงบวกอยางมาก

การเปล่ียนแปลงสุขภาวะของผูสูงอายุจากการเปดรับส่ือ
ในป 2565-2566

2566 2565ระดับการเปล่ียนแปลง

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

0 1 2

ปญญา

สังคม

ใจ

กาย

เศรษฐกิจ
0.27

0.22

0.65

0.82

0.69

0.69

0.53

0.71

0.48

0.47

เชิงบวก เชิงบวกอยางมาก
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การวิเคราะหผลกระทบตอสุขภาวะรายดานท่ีเกิดจากการเปดรับส่ือ
ของผูสูงอายุ

 
          ผลกระทบดานรางกาย การเปดรับส่ือทําใหผูสูงอายุหันมาบริหารรางกาย รอยละ 55.3 ควบคุบน้ําหนัก
รอยละ 47.4 ดูแลเหงือกและฟน รอยละ 46.8 และ กินอาหารอยางเหมาะสม รอยละ 45.3 

ผลกระทบดานรางกาย

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

การควบคุมน้ําหนัก

47.4%55.3%

การบริหารรางกาย

การดูแลเหงือกและฟน

46.8%

การกินอาหารใหเหมาะสมกับวัย

45.3%



          ผลกระทบดานจิตใจ การเปดรับส่ือทําใหผูสูงอายุหันมาเสียสละเพ่ือผูอ่ืนเพ่ิมข้ึน รอยละ 54.7 มีความภาคภูมิใจ
ในตนเอง รอยละ 51.4 ยอมรับความสามารถของตนเอง รอยละ 50.4 และกลาตัดสินใจทําในส่ิงท่ีทาทาย รอยละ 44.4

24

 ผลกระทบดานจิตใจ

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

เสียสละเพ่ือผูอ่ืน

54.7%

ยอมรับความสามารถของตนเอง

50.4%

กลาทําส่ิงทาทาย

44.4%

51.4%

ความภาคภูมิใจตอตนเอง



         ผลกระทบดานสังคม การเปดรับส่ือทําใหผูสูงอายุมีความสัมพันธกับผูอ่ืนดีข้ึน รอยละ 61.9 เขารวมกิจกรรม
ทางสังคมเพ่ิมข้ึน รอยละ 58.2 เขารวมกิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเอง รอยละ 57.8 และการเขารวมกิจกรรมจิตอาสา
รอยละ 56.0 

25

ผลกระทบดานสังคม

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

เขารวมกิจกรรมทางสังคม

58.2%

รวมกิจกรรมจิตอาสา

56.0%

รวมกิจกรรมพัฒนาตนเอง

57.8%

ความสัมพันธกับผูอ่ืน

61.9%
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         ผลกระทบดานปญญา การเปดรับส่ือชวยใหผูสูงอายุ เขาใจชีวิตมากข้ึน รอยละ 59.2 ใชชีวิตอยางรูคุณคามาก
ข้ึน รอยละ 58.4 ยอมรับความเส่ือมของรางกายไดมากข้ึน รอยละ 55.9 และยอมรับความจริงจากการสูญเสียไดมาก
ข้ึน รอยละ 52.7

ผลกระทบดานปญญา

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

ใชชีวิตอยางรูคุณคา

58.4%

ยอมรับความสูญเสีย

52.7%

ยอมรับความเส่ือม

55.9%

เขาใจชีวิต

59.2%
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         ผลกระทบดานเศรษฐกิจ การเปดรับส่ือชวยใหผูสูงอายุมีการออมมากข้ึน 35.3 วางแผนการใชจาย รอยละ
35.1 หาขอมูลกอนตัดสินใจลงทุน รอยละ 33.4 และมีรายไดเพ่ิมข้ึน รอยละ 18.0

ผลกระทบดานเศรษฐกิจ

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

การหาขอมูลกอนลงทุน

33.4%

การออม

35.3%

การวางแผนใชจาย

35.1%

รายได

18.0%
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พฤติกรรมการรูเทาทันสื่อ
ของผูสูงอายุ

พฤติกรรมการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566
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         พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ

          การสํารวจพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุไทยใชกรอบโมเดลการรูเทาทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทํา” ซ่ึง
พัฒนาข้ึนโดยทีมวิจัย ผานการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมเพ่ือพัฒนาหลักสูตรผูสูงอายุรูเทาทันส่ือในชวงระยะ
เวลากวา 5 ปท่ีผานมา 
          โมเดลการรูเทาทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทํา” เปนทักษะท่ีทําใหผูสูงอายุสามารถตอบสนองตอการเปดรับส่ือ
อยางรูเทาทัน ประกอบดวย 4 พฤติกรรมหลักท่ีตองกระทําตามลําดับเม่ือเปดรับส่ือ เร่ิมจาก

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

ข้ันท่ีหน่ึง “หยุด” คือ การยับย้ังต้ังสติเม่ือไดรับการกระตุนจากส่ือ เพ่ือเรียนรูดูอารมณตนเองกอน
      ตัดสินใจใด ๆ 

ข้ันท่ีสอง “คิด” คือ การคิดพิจารณาใครครวญวามีความจําเปนหรือเปนเพียงความตองการ คิดถึง
      ประโยชนและโทษท่ีอาจไดรับจากการใชส่ือและสารสนเทศ 

ข้ันท่ีสาม “ถาม” คือ การคนหาขอมูลเพ่ิมเติม เพ่ือเปรียบเทียบถึงประโยชนและโทษท่ีจะไดรับ โดยใช
      การถามจากแหลงขอมูลท่ีเช่ือถือไดและหลากหลาย 

ข้ันท่ีส่ี “ทํา” คือ การตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมอยางปลอดภัยและรับผิดชอบท่ีไดผานข้ันตอน
      สามข้ันกอนหนามาแลว

โมเดลการรูเทาทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทํา”



พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือของผูสูงอายุ
 
         ในป 2566 ผูสูงอายุมีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือปานกลาง โดยความเส่ียงเกิดข้ึนจากพฤติกรรมท่ี “ไมหยุด” มาก
ท่ีสุด และพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือมีความสัมพันธตอผลกระทบจากการเปดรับส่ือของผูสูงอายุในเชิงบวกท้ัง 5 ดาน
(รางกาย จิตใจ สังคม ปญญา และเศรษฐกิจ) น่ันคือ ย่ิงผูสูงอายุท่ีมีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือมาก ก็ย่ิงทําใหไดรับผล
กระทบจากการเปดรับส่ือในดานบวกมากตามไปดวย โดยพบวา พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือมีความสัมพันธกับผลกระทบ
ดานจิตใจของผูสูงอายุมากท่ีสุด รองลงไปคือ รางกาย สังคม ปญญา และเศรษฐกิจ ตามลําดับ 

         หมายเหตุ :               คาเฉล่ีย อยูระหวาง 1.00 – 1.80 หมายถึง มีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือนอยมาก
                                    คาเฉล่ีย อยูระหวาง 1.81 – 2.60 หมายถึง มีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือนอย
                                    คาเฉล่ีย อยูระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง มีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือปานกลาง
                                    คาเฉล่ีย อยูระหวาง 3.41 – 4.20 หมายถึง มีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือมาก
                                    คาเฉล่ีย อยูระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือมากท่ีสุด
 

 

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

พฤติกรรมการรูเทาทันสื่อของผูสูงอายุ 

1.00 1.80 2.60 5.003.40
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สุขภาวะทางเศรษฐกิจ

สุขภาวะทางจิตใจ

สุขภาวะทางรางกาย

สุขภาวะทางปญญา

สุขภาวะทางสังคม

+0.335**

+0.305**

+0.230**

+0.225**

+0.164**
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รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566

         ผลการวิเคราะหดวยสถิติสหสัมพันธเพ่ือหาความสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมรูเทาทันส่ือ (หยุด คิด ถาม ทํา) กับ
สุขภาวะท้ัง 5 ดานของผูสูงอายุพบวา มีความสัมพันธเชิงบวกตอสุขภาวะทางจิตใจมากท่ีสุด (P-value = 0.335**)
รองลงไปคือสุขภาวะทางรางกาย (P-value = 0.305**) สุขภาวะทางสังคม (P-Value = 0.230**) สุขภาวะทาง
ปญญา (P-Value = 0.225**) และสุขภาวะทางเศรษฐกิจ (P-Value = 0.164**) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ
0.01 
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ประสบการณการถูกหลอกลวง
จากส่ือของผูสูงอายุ

สัดสวนผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อของการหลอกลวงผานสื่อ
เรื่องที่ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ
คุณลักษณะของผูสูงอายุท่ีเส่ียงตอการถูกหลอกลวงผานส่ือ
การเปดรับส่ือของผูสูงอายุท่ีมีความเส่ียงตอการถูกหลอกลวง

รายงานผลสํารวจสถานการณการใชส่ือของผูสูงอายุไทยในป พ.ศ. 2566



จํานวนผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือการหลอกลวงผานส่ือ
2564-2566

        ประสบการณการถูกหลอกลวงจากส่ือของผูสูงอายุ

สัดสวนผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือของการหลอกลวงผานส่ือ
 
         สัดสวนของผูสูงอายุท่ีตระหนักวาตนเองตกเปนเหย่ือการหลอกลวงผานส่ือตาง ๆ เพ่ิมข้ึน โดยในป 2566 
มีผูสูงอายุตกเปนเหย่ือการหลอกลวงจํานวน 448 คน คิดเปนสัดสวน รอยละ 22.40 เม่ือเปรียบเทียบกับป 2564
และป 2565 พบวาแนวโนมจํานวนผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือการหลอกลวงเพ่ิมข้ึนตอเน่ือง และเม่ือเปรียบเทียบสัดสวน
ระหวางผูสูงอายุท่ัวประเทศกับผูสูงอายุในกรุงเทพฯ ก็พบวามีสัดสวนผูสูงอายุท่ีตระหนักวาตนเองตกเปนเหย่ือการ
หลอกลวงท่ีไมแตกตางกันกับอีก 4 ภูมิภาค
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ป2565ป2565

ป2564ป2564

ป2566ป2566

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 16.00% 

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 22.00% 

ผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานสื่อ 22.40% 



เร่ืองท่ีผูสูงอายุถูกหลอกลวงผานส่ือ
 
          ผูสูงอายุถูกหลอกใหซ้ือของท่ีไมมีคุณภาพมากถึงรอยละ 70.53  ซ่ึงเปนอัตราสวนท่ีเพ่ิมข้ึนอยางกาวกระโดด 
เม่ือเทียบกับป 2565 และมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึนเร่ือย ๆ ในขณะท่ีการตกเปนเหย่ือของการถูกหลอกใหทําบุญ 
การดูแลสุขภาพ และการลงทุน มีสัดสวนลดลง ประเด็นท่ีนาสังเกต คือ ผูสูงอายุยังคงถูกหลอกใหเปดเผยขอมูล
สวนบุคคลเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง โดยในปน้ีมีสัดสวนท่ีสูงถึงรอยละ 14.06 
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 ป2566
- 25.00%

 ป2565
-

30.23%

 ป2564
- 29.06%

การ
ดูแ

ลสุ
ขภ

าพ

การ
เปด

เผย
ขอ

มูล

สว
นบุ

คค
ล

 ป2564

-

14.06%

 ป2565
- 13.86%

 ป2566

-

3.75%

 ป2566
- 6.47%

 ป2565 - 9.32%

 ป2564
- 20.31%

การ
ลง

ทุน

= มีแนวโนมสูงข้ึน

= มีแนวโนมต่ําลง

 ป2566 - 29.69%

 ป2565
- 43.86%

 ป2564
- 34.06%

การ
ทําบุ

ญชว
ยเห

ลือ

การ
ซ้ือ

ขอ
ง

 ป2564 -

70.53%

 ป2565
- 46.14%

 ป2566
-

41.88%



เพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา ความเพียงพอของรายได

หญิง

เพียงพอ
และเหลือเก็บ

60-69 ป ระดับกลาง เพียงพอ

ชาย 70-79 ป ระดับสูง เพียงพอ

70-79 ป ระดับตน ไมเพียงพอ

60-69 ป ระดับกลาง

ระดับสูง60-69 ป เพียงพอ

คุณลักษณะของผูสูงอายุท่ีเส่ียงตอการถูกหลอกลวงผานส่ือ

           เม่ือวิเคราะหคุณลักษณะของผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือ ในเร่ืองการซ้ือของ การทําบุญ การดูแลสุขภาพ 
การเปดเผยขอมูลสวนบุคคล และการลงทุน รวมกับคุณลักษณะของผูสูงอายุดานเพศ ชวงอายุ ระดับการศึกษา
และรายได ทําใหมองเห็นภาพลักษณะผูสูงอายุท่ีเปนความเส่ียงตอการถูกหลอกผานส่ือ
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ชาย

ชาย

หญิง



0.50

การเปดรับส่ือของผูสูงอายุท่ีมีความเส่ียงตอการถูกหลอกลวง

            ผลการวิเคราะหดวย t-test ช้ีใหเห็นวาผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือการหลอกลวงผานส่ือ เปดรับส่ือออนไลน
(P-Value = 0.000) โทรทัศน (P-Value = 0.049) และวิทยุ (P-Value = 0.004) มากกวาผูสูงอายุท่ีไมตกเปน
เหย่ือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05
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โทรทัศนออนไลน วิทยุ

2.71

นอยมาก

มาก

2.26

2.69 2.60

1.77
1.64

ปานกลาง

นอย

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-เปดรับนานๆ คร้ัง/เดือน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 คร้ังข้ึนไป/สัปดาห)

4.00

3.25

2.50

1.75

1.00

ผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อ ผูสูงอายุที่ไมตกเปนเหยื่อ



0.50

            ผลการวิเคราะหดวย t-test ช้ีใหเห็นวาผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือการหลอกลวงผานส่ือ นิยมรับส่ือในเร่ือง
“อาหาร”(P-Value = 0.000) “การงาน/อาชีพ” (P-Value = 0.000) “เกษตร” (P-Value = 0.000) “กีฬา” (P-
Value = 0.001) “ความเช่ือ” (P-Value = 0.012) และ “การลงทุน” (P-Value = 0.000) มากกวาผูสูงอายุท่ี
ไมตกเปนเหย่ือแตเปดรับส่ือ “ธรรมะ” (P-Value = 0.003) นอยกวาผูสูงอายุท่ีไมตกเปนเหย่ือ อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05
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อาหาร

2.65

นอยมาก

มาก

ปานกลาง

นอย

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-เปดรับนานๆ คร้ัง/เดือน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 คร้ังข้ึนไป/สัปดาห)

4.00

3.25

2.50

1.75

1.00

ผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อ ผูสูงอายุที่ไมตกเปนเหยื่อ

2.50 2.49
2.25 2.352.24 2.29

2.13 2.01
1.89 1.98

1.73

2.45
2.58

การงาน/
อาชีพ

เกษตร กีฬา ความเช่ือ ลงทุน ธรรมะ



0.50

            ผลการวิเคราะหดวย t-test ช้ีใหเห็นวาผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือการหลอกลวงผานส่ือ ใชส่ือออนไลน
ไดแก ไลน เฟซบุค ยูทูบ กูเกิล และ ต๊ิกต็อก ซ่ึงทุกแพลตฟอรมมีคา P-Value เทากันท่ี 0.000 มากกวาผูสูงอายุท่ี
ไมตกเปนเหย่ือ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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Line

2.89

นอยมาก

มาก

ปานกลาง

นอย

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-เปดรับนานๆ คร้ัง/เดือน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 คร้ังข้ึนไป/สัปดาห)

4.00

3.25

2.50

1.75

1.00

ผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อ ผูสูงอายุที่ไมตกเปนเหยื่อ

2.46 2.48

2.02

2.44
2.16

1.90
1.70

1.89 1.88

Facebook Youtube Google Tiktok



0.50

            ผลการวิเคราะหดวย t-test ในเร่ืองวัตถุประสงคการใชส่ือออนไลน สรุปไดวา ผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือ
การหลอกลวงผานส่ือใชส่ือออนไลนเพ่ือการติดตอส่ือสาร ฟงขาวสาร ความบันเทิง คนหาขอมูล และทําธุรกรรม
ทางการเงิน ซ่ึงทุกวัตถุประสงคมีคา P-Value = 0.000 เทากัน สูงกวาผูสูงอายุท่ีไมตกเปนเหย่ืออยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตท่ีระดับ 0.05
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ติดตอส่ือสาร

2.93

นอยมาก

มาก

ปานกลาง

นอย

หมายเหตุ:            คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.00 ถึง 1.75 แปลวา เปดรับส่ือนอยมาก (ไมเปดรับ-เปดรับนานๆ คร้ัง/เดือน)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 1.76 ถึง 2.50 แปลวา เปดรับส่ือนอย (1-2 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 2.51 ถึง 3.25 แปลวา เปดรับส่ือปานกลาง (3-4 คร้ัง/สัปดาห)
                       คาเฉล่ียอยูระหวาง 3.26 ถึง 4.00 แปลวา เปดรับส่ือมาก (มากกวา 4 คร้ังข้ึนไป/สัปดาห)

4.00

3.25

2.50

1.75

1.00

ผูสูงอายุที่ตกเปนเหยื่อ ผูสูงอายุที่ไมตกเปนเหยื่อ

2.44
2.73

2.36
2.64

2.31
2.45

2.13 2.01

1.55

ฟงขาวสาร ความบันเทิง คนหาขอมูล ทําธุรกรรม
ทางการเงิน



บทสรุป

            ผูสูงอายุไทยใชส่ือมากข้ึนกวาปท่ีผานมา โดยเฉพาะส่ือออนไลน เม่ือเปดรับส่ือแลวเกิดผลกระทบเชิงบวกมาก
กวาเชิงลบ แตก็พบวาควรระวังผลกระทบเชิงลบในบางประเด็น เชน การรับประทานอาหารใหเหมาะสม และการวางแผน
การเงิน เปนตน สําหรับการสํารวจพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือ ตามโมเดลการรูเทาทันส่ือ “หยุด คิด ถาม ทํา” พบวาผูสูง
อายุไทย มีพฤติกรรมรูเทาทันส่ือในระดับปานกลาง ยกเวน “ทํา” อยูในระดับสูง แตท่ีนาสังเกตคือ ผูสูงอายุมีพฤติกรรม
“หยุด” นอยกวาพฤติกรรมอ่ืน ๆ นอกจากน้ัน พบวา พฤติกรรมการรูเทาทันส่ือดังกลาวมีความสัมพันธกับผลกระทบ
เชิงบวกจากการใชส่ือของผูสูงอายุ
 
            อยางไรก็ตาม ผูสูงอายุไทยยังมีความเส่ียงตอการถูกหลอกลวงผานส่ือ จากสถิติผูสูงอายุท่ีตกเปนเหย่ือ
และเกิดการสูญเสียคิดเปนรอยละ 22.40 ซ่ึงมีสัดสวนเพ่ิมข้ึนกวาปท่ีผานมาเล็กนอย แตถือวาเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง
โดยในปท่ีผานมาผูสูงอายุตกเปนเหย่ือในเร่ืองการซ้ือของไมมีคุณภาพมากท่ีสุด ซ่ึงมีสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนอยางกาวกระโดด
เม่ือเทียบกับปท่ีผานมา และการถูกหลอกใหเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ก็มีสัดสวนท่ีเพ่ิมข้ึนเทียบกับปท่ีผานมาเชนกัน
 
            จากการวิเคราะหขอมูลขางตนจึงช้ีใหเห็นไดวาพฤติกรรมการรูเทาทันส่ือตามโมเดลการรูเทาทันส่ือ “หยุด คิด-
ถาม ทํา” จะชวยใหผูสูงอายุมีสติเม่ือเปดรับส่ือ และสามารถคิด ประเมิน ไตรตรองถึงเหตุผล ความจําเปน รวมถึงการ
คนควาหาขอมูลจากแหลงขอมูลท่ีนาเช่ือถือกอนการตัดสินใจ ซ่ึงสงผลตอผลกระทบเชิงบวกในทุกมิติ (รางกาย จิตใจ
สังคม ปญญา และเศรษฐกิจ) การสงเสริมใหผูสูงอายุไดเรียนรูโมเดลการรูเทาทันส่ือดังกลาว จึงควรไดรับการสนับสนุน
อยางตอเน่ือง โดยมีระบบกลไกท่ีมีประสิทธิภาพ และสรางเครือขายความรวมมือจากครอบครัว ชุมชน และทุกภาคสวน
ก็จะชวยลดความเส่ียงจากการตกเปนเหย่ือของขอมูลปลอม ขอมูลบิดเบือน และกลลวงของมิจฉาชีพใหแกผูสูงอายุใน
สังคมไทยได
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