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สถานการณ�การใช�ส่ือของผู�สูงอายุไทย

ระยะเวลาการเป�ดรับสื่อแต�ละประเภทต�อวัน

ผลกระทบจากการเป�ดรับสื่อต�อสุขภาวะของผู�สูงอายุไทย

ประเด็นที่ผู�สูงอายุไทยเป�ดรับสื่อ

เร�่องที่ตกเป�นเหยื่อจากหลอกลวงผ�านสื่อ

0.00.20.40.60.81.0

ความสัมพันธ�ระหว�างระยะเวลาการเป�ดรับสื่อแต�ละประเภทกับ
ช�วงอายุ ระดับการศึกษา และสถานะการเง�น

ในป� 2565 ผู�สูงอายุไทยมีการเป�ดรับสื่อแต�ละประเภทน�อยลง 
และเปลี่ยนแปลงความนิยมจากการเป�ดรับโทรทัศน�มากที่สุดในป� 2564 
มาเป�นเป�ดรับสื่อบุคคลมากที่สุดในป� 2565

ในป� 2565 ผู�สูงอายุไทยยังคงมีความสนใจในประเด็นที่เป�ดรับสื่อ
เหมือนเดิม แต�มีปร�มาณการเป�ดรับที่น�อยลง เมื่อเปร�ยบเทียบกับ
ผลการสำรวจในป� 2564

ความสัมพันธ�ระหว�างระยะเวลาในการเป�ดรับสื่อแต�ละประเด็น 
กับช�วงอายุ ระดับการศึกษา และสถานะการเง�นของผู�สูงอายุไทย

การสำรวจสถานการณ�การใช�สื่อ และผลกระทบจากการใช�สื่อของผู�สูงอายุไทยในป� พ.ศ. 2565

การเปลี่ยนแปลงด�านป�ญญา
การรับสื่อช�วยให�ผู�สูงอายุมีสุขภาวะ
ด�านป�ญญาที่ดีข�้นมากที่สุด 
คือ ช�วยให�ผู�สูงอายุเข�าใจชีว�ต 
ใช�ชีว�ตอย�างมีคุณค�ามากข�้น

การเปลี่ยนแปลงด�านจ�ตใจ
การรับสื่อช�วยให�ผู�สูงอายุมีสุขภาวะ
ด�านจ�ตใจที่ดีข�้นเป�นลำดับที่สอง
คือช�วยเปลี่ยนแปลงจ�ตใจให�เกิด
ความเสียสละเพ�่อผู�อื่น 
ความภาคภูมิใจในตนเอง

การเปลี่ยนแปลงด�านสังคม
การรับสื่อช�วยให�ผู�สูงอายุมีสุขภาวะ
ด�านสังคมที่ดีข�้นเป�นลำดับที่สาม
คือ ช�วยทำให�ความสัมพันธ�กับผู�อื่นดีข�้น 
เข�าร�วมกิจกรรมเพ�่อพัฒนาตนเองมากข�้น

การเปลี่ยนแปลงด�านร�างกาย
การรับสื่อช�วยให�ผู�สูงอายุมีสุขภาวะ
ด�านร�างกายที่ดีข�้นเป�นลำดับที่สี่
คือ ช�วยทำให�ผู�สูงอายุมีการบร�หาร
ร�างกายตามวัย มีการดูแลเหง�อก
และฟ�นมากข�้น

การเปลี่ยนแปลงด�านเศรษฐกิจ
สื่อไม�มีส�วนสร�างความเปลี่ยนแปลง
ในด�านเศรษฐกิจต�อผู�สูงอายุไม�ว�าจะ
เป�นด�านรายได� การออม 
การวางแผนใช�จ�ายในชีว�ตประจำวัน 
หร�อการหาข�อมูลก�อนตัดสินใจลงทุน

ความสัมพันธ�ระหว�างระยะเวลาการเป�ดรับสื่อแต�ละประเภทกับ
ช�วงอายุ ระดับการศึกษา และสถานะการเง�น

 การเป�ดรับสื่อทำให�เกิดการเปลี่ยนแปลงสุขภาวะในทางบวกเกือบทุกด�าน คือ ด�านป�ญญา 
จ�ตใจ สังคม ร�างกาย แต�ไม�ส�งผลต�อการเปลี่ยนแปลงทางด�านเศรษฐกิจ 

ประสบการณ�การถูกหลอกลวงจากสื่อของผู�สูงอายุไทย
 สัดส�วนของผู�สูงอายุที่ตระหนักว�าตนเองตกเป�นเหยื่อการหลอกลวง
ผ�านสื่อต�าง ๆ เพ��มข�้น โดยในป� 2565 มีผู�สูงอายุตกเป�นเหยื่อการหลอกลวง
440 คน จากทั้งหมด 2,000 คน คิดเป�นร�อยละ 22.00ซึ่งเพ��มข�้นกว�าป�ที่ผ�านมา
ถึงร�อยละ 6.00

 เร�่องที่ผู�สูงอายุไทยตกเป�นเหยื่อจากการหลอกลวงผ�านสื่อมากที่สุด 
3 อันดับแรก ยังคงเป�นเร�่องเดียวกับที่พบในป� 2564 แต�มีสัดส�วนที่เพ��มข�้น 

การถูกหลอกให�ซื้อของที่ไม�ได�คุณภาพ 
ร�อยละ 46.14

ถูกหลอกให�ทำบุญ ช�วยเหลือคนช�วยเหลือสัตว�
ร�อยละ 43.06

ถูกหลอกให�ซื้อยาและการดูแลสุขภาพ 
ร�อยละ 30.23
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ประเด็นการเป�ดรับสื่อที่มีความเสี่ยงต�อการถูกหลอก

บันเทิง

สุขภาพ

อาหาร

การงาน/ 
อาชีพ

ความเชื่อ

กีฬา

การเปลี่ยนแปลงเร�่องที่ตกเป�นเหยื่อระหว�างป� 2564 กับ 2565 

ประเด็นการเปลี่ยนแปลง
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บทสรุปผู้บริหาร  
ทีมวิจัยจากศูนย์วิชาการด้านการรู้เท่าทันสื่อของผู้สูงอายุ สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย 

มหาวิทยาลัยมหิดล ไดส้ำรวจสถานการณ์การใช้สื่อและผลกระทบจากการใช้สื่อของผู้สูงอายุไทย ในปี 2565 มี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้ทราบพฤติกรรมการใช้สื่อของผู้สูงอายุ ผลกระทบจากการใช้สื่อที่มีต่อสุชภาวะของผู้สูงอายุ 
และประสบการณ์การถูกหลอกลวงจากการใช้สื่อของผู้สูงอายุในรอบ 1 ปี ที่ผ่านมา  โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากผู้สูงอายุไทยที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 2,000 คน จาก 20 จังหวัดทัว่ประเทศ 
ได้แก่ เชียงราย น่าน พะเยา พิษณุโลก นครสวรรค์ เลย ยโสธร อุบลราชธานี มหาสารคาม บุรีรัมย์ กรุงเทพฯ 
นนทบุรี ระยอง จันทบุรี เพชรบุรี นครศรีธรรมราช ตรัง สุราษฏรธ์านี พัทลุง และกระบี่   

ข้อค้นพบสำคัญจากการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ สถานการณ์การใช้สื่อของผู้สูงอายุไทย 

ผลกระทบจากการใช้สื่อที่มีต่อสุขภาวะของผู้สูงอายุ และประสบการณ์การถูกหลอกลวงจากการใช้สื่อของ

ผู้สูงอายุ ดังนี้ 

สถานการณ์การใช้สื่อของผู้สูงอายุไทย 

 ระยะเวลาการเปิดรับสื่อโดยรวมต่อวัน 

 ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่ใช้เวลาในการเปิดรับสื่อมากกว่า 4 ชั่วโมงต่อวัน ซึ่งหากคิดเวลาพักผ่อน
ประมาณ 6-8 ชั่วโมงต่อวัน จะมีเวลาในการดำเนินชีวิต วันละประมาณ 16-18 ชั่วโมง จึงแสดงให้เห็นว่า
ผู้สูงอายุไทยใช้เวลาในการเปิดรับสื่อถึงประมาณ 1 ใน 4 ของเวลาในการดำเนินชีวิต  
 กลุ่มผู้สูงอายุไทยที่มีการเปิดรับสื่อโดยรวมต่อวันมากที่สุด อาศัยอยู่ภาคเหนือ เพศหญิง อายุ 60-69 
ปี มีการศึกษาในระดับสูง (ระดับปริญญาตรีขึ้นไป) และมีฐานะทางการเงินดี (มีรายได้เพียงพอต่อรายจ่ายและ
มีเหลือเก็บ)  

ระยะเวลาการเปิดรับสื่อโดยรวมต่อวันมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับระดับการศึกษา และฐานะ
ทางการเงิน ซึ่งหมายถึง ผู้สูงอายุกลุ่มที่มีระดับการศึกษาระดับต้น (ไม่ได้เข้าศึกษา-ประถมศึกษา) เปิดรับสื่อ
ต่อวันน้อย กลุ่มที่มีการศึกษาระดับกลาง (มัธยมศึกษา-อนุปริญญา) เปิดรับสื่อต่อวันในปริมาณที่มากขึ้น และ
กลุ่มที่มีการศึกษาระดับสูง (ปริญญาตรีขึ้นไป) เป็นกลุ่มที่เปิดรับสื่อต่อวันมากที่สุดกว่ากลุ่มอ่ืนๆ  ส่วนฐานะ
ทางการเงินของผู้สูงอายุนั้น พบว่าผู้สูงอายุที่มีสถานะการเงินต่ำ (รายได้ไม่เพียงพอต่อรายจ่าย) เปิดรับสื่อต่อ
วันน้อยที่สุด ส่วนผู้สูงอายุที่มีสถานะการเงินปานกลาง (รายได้เพียงพอต่อรายจ่าย) เปิดรับสื่อต่อวันเพ่ิมขึ้น
กว่ากลุ่มสถานะการเงินต่ำ และกลุ่มสถานะการเงินสูง (รายได้เพียงพอต่อรายจ่าย และมีเหลือเก็บ) เปิดรับสื่อ
ต่อวันมากท่ีสุด  
 ระยะเวลาการเปิดรับสื่อแต่ละประเภทต่อวัน 

ในปี 2565 ผู้สูงอายุไทยมีการเปิดรับสื่อแต่ละประเภทน้อยลง และเปลี่ยนแปลงความนิยมจากการเปิดรับ

โทรทัศน์มากที่สุดในปี 2564 มาเป็นเปิดรับสื่อบุคคลมากที่สุดในปี 2565 

ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่เปิดรับสื่อบุคคลมากที่สุด รองลงไปคือ โทรทัศน์ และสื่อออนไลน์ 
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หมายเหตุ: ค่าเฉลีย่อยู่ระหว่าง 1.00 ถงึ 1.75 แปลว่า เปิดรับสื่อนอ้ยมาก (ไม่เปิดรับ-น้อยกวา่ 1 ชัว่โมง/วัน) 

    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 1.76 ถึง 2.50 แปลว่า เปิดรับสื่อนอ้ย (1-2 ชั่วโมง/วัน) 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 2.51 ถึง 3.25 แปลว่า เปิดรับสื่อปานกลาง (3-4 ชั่วโมง/วัน) 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 3.26 ถึง 4.00 แปลว่า เปิดรับสื่อมาก (มากกวา่ 4 ขัว่โมงขึน้ไป/วัน) 
 

 ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาการเปิดรับสื่อแต่ละประเภทกับช่วงอายุ ระดับการศึกษา และสถานะ
การเงินของผู้สูงอายุไทย 
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ประเด็นทีผู่้สูงอายุไทยเปิดรับสื่อ 

ในปี 2565 ผู้สูงอายุไทยยังคงมีความสนใจในประเด็นที่เปิดรับสื่อเหมือนเดิม แต่มีปริมาณการเปิดรับ
ที่น้อยลง เมื่อเปรียบเทียบกับผลการสำรวจในปี 2564  

ประเด็นที่ผู้สูงอายุไทยให้ความสนใจเปิดรับจากสื่อมากที่สุด 5 อันดับแรก ในปี 2565 ได้แก่ (1) ข่าว
ทัว่ไป (2) รายการบันเทิง  (3) รายการเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ  (4) รายการด้านศาสนา และ (5) รายการหรือ
ข่าวด้านการเมือง 

 
หมายเหตุ: ค่าเฉลีย่อยู่ระหว่าง 1.00 ถงึ 1.75 แปลว่า เปิดรับสื่อนอ้ยมาก (ไม่เปิดรับ-เปดิรบันานๆ ครั้ง/เดือน) 

    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 1.76 ถึง 2.50 แปลว่า เปิดรับสื่อนอ้ย (1-2 ครั้ง/สัปดาห์) 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 2.51 ถึง 3.25 แปลว่า เปิดรับสื่อปานกลาง (3-4 ครั้ง/สัปดาห์) 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 3.26 ถึง 4.00 แปลว่า เปิดรับสื่อมาก (มากกวา่ 4 ครั้งขึ้นไป/สัปดาห์) 
 

 ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการเปิดรับสื่อแต่ละประเด็น กับช่วงอายุ ระดับการศึกษา และ
ฐานะการเงินของผู้สูงอายุไทย 
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ผู้สูงอายุเพศหญิงจะเปิดรับสื่อมากกว่าเพศชายเกือบทุกประเด็น โดยในประเด็น “บันเทิง” “สุขภาพ” 
“ศาสนา” “การลงทุน” และ “อาหาร” มีการเปิดรับมากกว่าเพศชายอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ส่วนเพศชาย
เปิดรับสื่อมากกว่าเพศหญิงเพียง 2 ประเด็นเท่านัน้ คือ “การเมือง” และ “กีฬา” แต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

การเปรียบเทียบการเปิดสื่อรายภูมิภาค พบว่ามีเพียงประเด็น “บันเทิง” และ “ศาสนา” เท่านั้น ที่ไม่
พบความแตกต่างรายภมูิภาค ส่วนประเด็นอ่ืน ๆ มีความแตกต่างกันในแต่ละภูมิภาคอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

ผลกระทบจากการเปิดรับสื่อต่อสุขภาวะของผู้สูงอายุไทย  

การเปิดรับสื่อทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสุขภาวะในทางบวกเกือบทุกด้าน คือ ด้านปัญญา จิตใจ 

สังคม ร่างกาย แต่ไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ  

 
 

หมายเหตุ: ค่าเฉลีย่อยู่ระหว่าง -2.00 ถงึ -1.20 แปลว่า เกิดผลกระทบในเชิงลบอย่างมากต่อสุขภาวะ 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง -1.21 ถึง -0.60 แปลว่า เกิดผลกระบทในเชิงลบต่อสุขภาวะ 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง -0.61 ถึง 0.40 แปลว่า ไม่เกิดผลกระทบ 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 0.41 ถึง 1.20 แปลว่า เกิดผลกระทบในเชิงบวกต่อสุขภาวะ 
    ค่าเฉลี่ยอยู่ระหวา่ง 1.21 ถึง 2.00 แปลว่า เกิดผลกระทบในเชิงบวกอย่างมากต่อสุขภาวะ 
 



การสำรวจสถานการณ์การใช้สื่อ และผลกระทบจากการใช้สื่อ ของผู้สูงอายุไทยในปี พ.ศ. 2565 I 5 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาในการเปิดรับสื่อประเด็นต่างๆ กับผลกระทบต่อสุขภาวะของผู้สูงอายุไทย 
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ประสบการณ์การถูกหลอกลวงจากสื่อของผู้สูงอายุไทย  

 สัดส่วนของผู้สูงอายุที่ตระหนักว่าตนเองตกเป็นเหยื่อการหลอกลวงผ่านสื่อต่าง ๆ เพ่ิมขึ้น โดยในปี 
2565 มีผู้สูงอายุตกเป็นเหยื่อการหลอกลวง 440 คน จากท้ังหมด 2,000 คน คิดเป็นร้อยละ 22.00  ซึ่งเพ่ิมข้ึน
กว่าปีที่ผ่านมาถึงร้อยละ 6.00 

 
คุณลักษณะผู้สูงอายุที่พบว่าถูกหลอกลวงจากสื่อ ได้แก่ เพศหญิง อายุ 60-69 ปี การศึกษาระดับต้น 

ฐานะปานกลาง และมีภูมิลำเนาในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือและภาคเหนือ 
การเปิดรับสื่อที่มคีวามเสี่ยงต่อการถูกหลอกลวง ได้แก่ สื่อบุคคล และสื่อออนไลน์  
ประเด็นการเปิดรับสื่อที่มีความเสี่ยงต่อการถูกหลอกลวง ได้แก ่บันเทิง สุขภาพ อาหาร การงาน กีฬา 

และความเชื่อ 
เรื่องที่ผู้สูงอายุไทยตกเป็นเหยื่อจากการหลอกลวงผ่านสื่อมากที่สุด 3 อันดับแรก ยังคงเป็นเรื่อง

เดียวกับที่พบในปี 2564 แต่มีสัดส่วนที่เพ่ิมขึ้น คือ (1) การถูกหลอกให้ซื้อของที่ไม่ได้คุณภาพ ร้อยละ 46.14  
(2) ถูกหลอกให้ทำบุญ ช่วยเหลือคนช่วยเหลือสัตว์ ร้อยละ 43.06  และ (3) ถูกหลอกให้ซื้อยาและการดูแล
สุขภาพ ร้อยละ 30.23   

ผู้สูงอายุถูกหลอกให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ิมขึ้นอย่างก้าวกระโดด คือ ร้อยละ 13.86 ซึ่งเป็น
สัดส่วนที่สูงขึ้นกว่าปี 2564 อย่างชัดเจน (จากร้อยละ 3.75 ในปี 2564 เป็นร้อยละ 13.86  ในปี 2565) 
ในขณะที่การถูกหลอกให้ลงทุนมีสัดส่วนที่ลดลง 

 


